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                                :ملخص الدراسة

 نفسیة و كفاءة الذات الأكادیمیة رونة الجاءت هذه الدراسة للكشف عن مستوى كل من الم

  –تیارت-كذا البحث في طبیعة العلاقة بینهما لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة ابن خلدونو 

و لتحقیق هذه الأهداف اعتمدنا على المنهج الوصفي، حیث تم استخدام مقیاس المرونة النفسیة  

 singh"لصاحبه ) المصادر، والغرض أو الهدفالصلابة، التفاؤل، تعدد ( المكون من أربعة أبعاد 

and nan2010،yu"2012(ة الأكادیمیة لعبد الحي أما الأداة الثانیة استبیان الكفاءة الذاتی (

السلوك الأكادیمي، السیاق الأكادیمي، تنظیم الوقت، التحصیل، : ( أبعاد هي 6الذي تكون من و 

 .التأكد من خصائصهما السیكومتریة بعد). المهارات المعرفیة، والتعامل مع الإختبارات

من بینهم عشوائیة  اختیرت بطریقة طالبا و طالبة،) 130(طبقت الأدوات على عینة مكونة من 

طالبة، بعد المعالجة الإحصائیة للبیانات باستعانة الحزمة الإجتماعیة ) 89(و  اطالب) 41(

ار معامل الإرتباط بیرسون و اختب ،من خلال الأسالیب الإحصائیة المتمثلة فيspssالإحصائیة 

 :توصلت الدراسة إلى النتائج التالیةو  .للعینة الواحدة" ت"

 مستوى المرونة النفسیة فوق المتوسط لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت  1-

 مستوى كفاءة الذات الأكادیمیة فوق المتوسط لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت 2-

بین المرونة النفسیة و كفاءة الذات الأكادیمیة دالة إحصائیا قویة  لاقة إرتباطیة طردیةعجدتو  3-

  .لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت

  كفاءة الذات الأكادیمیة-المرونة النفسیة :الكلمات المفتاحیة



 

 
 

 

  Summary       
This study came to reveal the level of each of the psychological 

lrésilience and academic self-efficacy, as well as the research in the nature 
of the relationship between them among the students of thefaculty of social 
sciences Ibn khaldoun -tiaret-. 
 To achieve these goal, we adopted the descriptive approach, where the 
psychological résilience scale consisting of four dimensions was used 
(rigidity, optimism, multiple sources, and objective or goal). Of it’s 
owner "Singh and Nan Yu" (2010). As for the second tool, academic self-
efficacy questionnaire by Abdel hay(2012), which consisted of six 
dimensions ( academic behavior, academic context, time management, 
cognitive skills, and dealingwith tests). Where their psychometric 
properties were confirmed. 
The tools were applied to a sample of (130) male and female students. 
Including (41) male and (89) female. After  the statistical processing of the 
data using the package social statistical (spss). Through the statistical 
methods of Pearson correlation coefficient and the « T » test for one 
sample.  The study reached the following results : 

1- The level of psychological resiliencies above average among the 
students of the faculty of social sciences in Tiaret 

2- The level of academic self-efficacy is above average among the 
students of the faculty of social sciences in Tiaret 

3- There is a direct (positive) correlation relationship that is statistically 
significant between psychological résilience and academic self-
efficacy among the students of the faculty of social sciences in Tiaret. 

Keywords:  psychological resilience-  academic self efficacy 
  

 



 

 
 

  فـــهــــرس المـــحــــتـــویـــــــــــات

  شكر وعرفان

  إهداء

 باللغة العربیة ملخص الدّراسة

 الدراسة باللغة الإنجلیزیة ملخص

 قائمة المحتویات

 قائمة الجداول

 قائمة الأشكال

  النّظري الجانب

 الإطار العام للدراسة: الفصل الأول

 4 .................................................................................. :حدید مشكلة الدراسةت. 1

 5 ............................................................................................ :الفرضیات. 2

 5 ........................................................................................ :أهداف الدراسة. 3

 5 ......................................................................................... :أهمیة الدراسة. 4

 6 .................................................................... التعاریف الإجرائیة لمتغیرات الدراسة. 5

 6 ...................................................................................... :الدراسات السابقة. 6

  11 ............................................................................. :التعقیب على الدراسات -7

  المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأكادیمیة: الفصل الثاني

 المرونة النفسیة: أولا

 15 .................................................................................................. :تمهید

 16 ..................................................................................... :المرونةتعریف . 1

 17 .............................................................................. :تعریف المرونة النفسیة. 2

 20 ................................................................... :المفاهیم المرتبطة بالمرونة النفسیة. 3

 21 ................................................................................:تاریخ المرونة النفسیة-4

 23 .............................................................................. :مظاهر المرونة النفسیة-5



 

 
 

 23 ................................................................ :نظریات التي فسرت المرونة النفسیةال. 6

 27 ............................................................................... :أهمیة المرونة النفسیة. 7

 28 .............................................................................. :عوامل المرونة النفسیة. 8

  29 .................................................................. :صفات الأفراد ذوي المرونة النفسیة. 9

 كفاءة الذّات الأكادیمیة: ثانیا

 32 .................................................................................................. :تمهید

 33 ........................................................................................ تعریف الذات. 1

 34 ................................................................................. :تعریف كفاءة الذات. 2

 36 ....................................................................... :تعریف كفاءة الذات الأكادیمیة. 3

 37 ............................................................ :النظریات المفسرة لكفاءة الذات الأكادیمیة. 4

 39 ........................................................................ :أهمیة كفاءة الذات الأكادیمیة. 5

 40 ............................................................................ :خصائص الكفاءة الذاتیة. 6

 41 .................................................................................. أبعاد الكفاءة الذاتیة. 7

 42 ..................................................................... :العوامل المؤثرة في فاعلیة الذات-8

  43 .............................................................................. :ءة الذاتیةمصادر الكفا. 9

  :التطبیقي الجانب

 الإجراءات المنهجیة للدّراسة: الفصل الثالث

 48 .................................................................................................. :تمهید

 49 ............................................................................... :الإستطلاعیةلدراسة ا:أولا

 49 ......................................................................... أهداف الدراسة الإستطلاعیة -1

 49 .......................................................................... :عینة الدراسة الإستطلاعیة -2

 50 ...................................................................................... : أدوات الدراسة-3

 50 ............................................................................ :مقیاس المرونة النفسیة 3-1

 50 .................................................................................. تقدیم المقیاس 1- 3-1



 

 
 

 51 .................................................................. :السیكومتریة للأداةخصائص ال2- 3-1

 53 ...................................................................... :الذاتیةالاكادیمیةالكفاءة إختبار 3-2

 53 ................................................................................ تعریف المقیاس 1- 3-2

 54 ................................................................ :سیكومتریة للمقیاسالصائص الخ2- 3-2

 56 ........................................................................ إجراءات الدراسة الاستطلاعیة-4

 57 .................................................................................. :الأساسیةالدراسة :ثانیا

 57 .................................................................................... :المستخدمالمنهج -1

 57 .............................................................................. :عینة الدراسة الأساسیة-2

  59......................................................................ادوات الدراسة في شكلها النهائي. 3

 59 ...................................................................................... :حدود الدراسة -4

  59 ..................................................................... :المستخدمةالأسالیب الإحصائیة -5

 رض ومناقشة وتحلیل النّتائجع: الفصل الراّبع

 61 .................................................................................................. :تمهید

 62 ........................................................................ :الفرضیة الأولىنتائج عرض -1

  63 .......................................................... :ة الجزئیة الأولىمناقشة وتحلیل نتائج الفرضی–

  63 ............................................................... :عرض نتائج  الفرضیة الجزئیة الثانیة -2

 63.............................................................مناقشة وتحلیل نتائج الفرصیة  الجزئیة الثانیة

 65 ........................................................................... عرض نتائج الفرضیة العامة3

 66 .................................................................... نتائج الفرضیة العامة مناقشة وتحلیل 

 67 ................................................................................................. استنتاج

  69 .................................................................................................. :خاتمة

   71 ........................................................................................... قائمة المراجع

 79 ......................................................................................... قائمة الملاحق 



 

 
 

  :قائمة الجداول

  الصفحة  العنوان  الرقم

  49   طلاعية حسب متغير الجنسمواصفات عينة الدراسة الإست -1

  49   مواصفات العينة حسب متغير الطور -2

  50   ع أفراد العينة حسب متغير التخصصتوزي -3

  50   أبعاد مقياس المرونة النفسية بفقرا�ا -4

  51   ساق الداخلي للأداةصدق الإت -5

  52   ساق الداخلي بطريقة الفا كرونباخثبات الات -6

  53   الثبات بطريقة التجزئة النصفية   -7

  53   أبعاد مقياس كفاءة الذات الأكاديمية بفقرا�ا -8

  54   صدق الاتساق الداخلي للاداة -9

معاملات ثبات الإتساق الداخلي لمقياس الكفاءة الذاتية الأكاديمية  -10

   يقة الفا كرونباخبطر 

55  

  56   ثبات الإستبيان بالتجزئة الصفية -11

  57   لدراسة الأساسية حسب متغير الجنسمواصفات عينة ا -12

  57   ئص عينة الدراسة حسب متغير الطورخصا -13

  57   حسب متغير التخصص دراسة الأساسيةخصائص عينة ال -14

  59   دوات الدراسة في شكلها النهائيأ -15

اد لمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لإجابات أفراد العينة عن أبع -16

   مقياس المرونة النفسية و ترتيبها

62  

  62   للمجموعة الواحدة" ت"إختبار   -17



 

 
 

اد العينة عن أبعاد المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لإجابات أفر  -18

   مقياس كفاءة الذات الأكاديمية

63  

  64  للمجموعة الواحدة" ت"اختبار  -19

  65  معامل الارتباط بيرسون -20

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 

 
 

  :قائمة الأشكال

  

  الصفحة  العنوان  الرقم

  17  المفاهيم التي تسهم في الفهم الشامل لمعنى المرونة النفسية -1

  19  .المفاهيم المرتبطة بالمرونة النفسية -2

  37     نموذج الحتمية الذاتية -3

  42  :أبعاد الكفاءة الذاتية -4

ام كفاءة الذات والسلوك أو الناتج النهائي المصادر وعلاقتها بأحك -5

  للأداء

46  



 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 
 أ 

  :مقدمة

یعتبر الشباب الجامعي من أهم عناصر العملیة التربویة، وهو یحتل مكانة كبیرة داخل 

. المجتمع فهو الدعامة التي یعتمد علیها المجتمع في التطور والتقدم والنماء وفي إعادة البناء

م الكبیر اتجاه هذه الفئة من خلال الدراسات والموضوعات التي كتبت عنهم ویلاحظ الإهتما

ودراسة الزق ) 2012(دراسة الزهیري: وتحدثت بشأنهم، من بین الدراسات التي تناولت عینة الطلبة

  ).2018(و دراسة الجوهریة) 2009(

اره ضاغطة قادرة على عرقلة مس زمات ومواقفو الطالب الجامعي كأي شخص یتعرض لأ

طالب زمات من وتختلف طرق التعامل مع هذه الأ. اذا لم یكن قادرا على مواجهتهالأكادیمي إ

ضطرابات في حین یعاني البعض الأخر من إ.م الضغوط مابالصمود أحیث یتمتع البعض . خرلأ

 ولئكمن العوامل الرئیسیة التي تمیز أ وتعد المرونة النفسیة. نفسیة تعیقهم عن العیش بشكل سلیم

 .)2018 ،الشربیني( و التغلب علیهاین على التعایش مع مشاكل الحیاة أالقادر 

حیث یطلق على الشخص القادر على الإستجابة للمواقف المتباینة أنه شخص مرن فهي  

التوافق النفسي الجید مع الظروف السیئة ومواقف الحیاة الضاغطة التي یواجهها الفرد، والتي تعبر 

ا بشكل إیجابي لمواصلة الحیاة بفعالیة واقتدار والمرونة النفسیة بهذا المفهوم عن قدرته على تخطیه

  )3:2014محمود،( .تعتبر أساس وسمة من سمات الشخصیة السویة

یجب التركیز كادیمیة من المصطلحات الهامة التي لى ذلك تعتبر الكفاءة الذاتیة الأبالإضافة إ

نها تمتلك الموارد العقلیة والمعرفیة التي تمكنه طالب أذ ألما لها من تأثیر كبیر في حیاة ال. علیها

  )2021العساسفة،(. من تحقیق المستوى الاكادیمي المطلوب

بعنوان ) 2012عبد الحي (همیة لهذه الخاصیة نجد دراسة ومن بین الدراسات التي أعطت أ 

منطقة المثلث الجنوبي في كادیمیة لدى طلبة المرحلتین المتوسطة والثانویة في الكفاءة الذاتیة الأ

   .ضوء متغیري الجنس والعمر

كادیمیة المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأهمیة البالغة لكل من وبناء على ذلك أعطیت الأ

كفاءة الذات الأكادیمیة ة العلاقة بین المرونة النفسیة و جاءت هذه الدراسة بهدف البحث عن طبیعو 

تم فیها تقسیم الموضوع إلى جانبین جانب نظري وآخر . یارتلدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیةبت

 :میداني وكل جانب اشتمل على فصلین كالتالي



 

 
 ب 

وهو الإطار العام للدراسة مكون من مشكلة الدراسة، فرضیات، : الفصل الأول✓:الجانب النظري

 لسابقةأهداف الدراسة وأهمیتها، والتعریفات الإجرائیة للمتغیرین، وفي الأخیر الدراسات ا

 الأبعاد النظریة لمتغیرات الدراسة: الفصل الثاني✓

 الإجراءات المنهجیة للدراسة : الفصل الثالث✓: الجانب التطبیقي

  هو عرض ومناقشة لنتائج الدراسة : الفصل الرابع✓
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 :حدید مشكلة الدراسةت. 1

یعرف الشباب بأنهم رصید البلاد الكبیر، فهم یمثلون مستقبله من جمیع النواحي، إن قدراتهم 

ود البلد إلى طریق النجاح، وتعتبر المرحلة الجامعیة من أهم المراحل في ومهاراتهم العملیة تق

 .حیاتهم كونها تضیف لهم فرص النمو الشخصي والتعلم الأكادیمي

، )2016القللي،(كما تظهر أهمیة هذه المرحلة في تناولها كعینة للعدید من الدراسات مثل دراسة 

 ).2012الزهیري،(

هتمام بشریحة الطلبة الجامعیین یعني الإهتمام بالمجتمع، إذ أن الإ) 2012(ویرى الزهیري 

 .أنهم عصب التنمیة في مختلف جوانب الحیاة، ولا تنمیة من دون قوة فاعلة متوازنة نفسیا وانفعالیا

من امتلاك الطلبة للعدید من الأسالیب والطرق في التحكم بالنفس ومعاملة الآخرین  یعتبركما 

من أجل الرقي بالنفس أولا ومن ثم التأثیر على الآخرین ولهذا سیكون لهم  وذلكالاشیاء الضروریة 

  . الدور الفعال في بناء مؤسسات الدولة والمساهمة بشكل جذري في وظائفها المتعددة

 )03: 2016العزري، (

لكي یجتاز الطالب مرحلة الجامعة بنجاح یتوجب علیه بذل الجهد والمثابرة وتحمل و 

یة ومواجهة ضغوط الحیاة الیومیة، وبحاجة إلى مرونة نفسیة تمكنه من عبور المتطلبات الجامع

هذه المرحلة واجتیاز العقبات التي تقف في طریق دراسته الجامعیة في ظل التحدیات الكبیرة التي 

  )273: 2017الشیخ، ( .تواجهه

وفي ذلك رغب فیها الى تحسین ادائه الاكادیمي بهدف تحقیق النتائج التي یفي المقابل هو بحاجة 

من ابرز العوامل التي ان كفاءة الذات الاكادیمیة ) 2016كرماش (و ) 2009الزق(اشار السیاق 

تؤثر في اداء الطالب الجامعي وانه من خلالها یمكن التنبؤ بتحصیله الاكادیمي اذا كان مرتفعا او 

 .منخفض

الذین یشكون في قدراتهم  یوجد اتفاقا عاما بین الباحثین حول أن الطلبةو في ضوء ذلك 

الأكادیمیة یظهرون التزاما ضعیفا بالأهداف التي یختارونها، نتیجة انخفاض مستوى فاعلیة ذواتهم 

الأكادیمیة، و عندما یفشلون في تحقیقها فإنهم سرعان ما یخضعون للیأس والإستسلام الذي 

)257: 2019عباس، (.یشعرهم بالقلق حول مستقبلهم الأكادیمي
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إلى أن مرتفعي الفعالیة الذاتیة الأكادیمیة یظهرون تقییما ) 1990زیمرمان، (ن أشار في حی

 .)04: 2015، ولاء.(ذاتیا عالیا للأداء الإجتماعي وخاصة عند حل المشكلات الصعبة

تعد دراسة الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة والمرونة النفسیة من الدراسات الأكثر أهمیة في علم النفس لما 

 .أثیر على الإنسان في تحسین أدائه كفرد إیجابي في جمیع مجالات حیاتهلها ت

ونظرا لأهمیة الفئة التي تناولتها الدراسة، وكثرة المواقف الضاغطة التي یتعرض لها الطلبة، 

ولأهمیة كل من المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأكادیمیة في حفاظ الطالب على ثباته واتزانه الذاتي 

  :للمواقف تتحدد المشكلة في التساؤل التالي عند تعرضه

بین المرونة النفسیة و كفاءة الذات الأكادیمیة لدى دالة إحصائیا هل توجد علاقة إرتباطیة  -

 طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة ؟

 :التساؤلات الفرعیة

 ما مستوى المرونة النفسیة لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة؟ 

 الأكادیمیة لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة؟ ما مستوى كفاءة الذات 

 :الفرضیات. 2

توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأكادیمیة لدى طلبة كلیة -

  .العلوم الإجتماعیة

 .النفسیة لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة متوسطمستوى المرونة -

 .یمیة لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت مرتفعالأكادمستوى كفاءة الذات -

 :أهداف الدراسة. 3

تحدید العلاقة بین المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأكادیمیة لدى طلبة كلیة العلوم  .1

 .الإجتماعیة

 .لدى طلبة كلیة العلوم الاجتماعیة بتیارت تحدید مستوى المرونة النفسیة .2

 .لدى طلبة كلیة العلوم الاجتماعیة تیارت ادیمیةتحدید مستوى كفاءة الذات الأك .3

 :أهمیة الدراسة. 4

 تسلیط الضوء على المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأكادیمیة لدى أفراد العینة-
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یمكن الإستفادة من نتائج الدراسة في التخطیط ووضع برامج إرشادیة تساعد على رفع مستوى -

  .الكلیةى طلبة المرونة النفسیة والكفاءة الذاتیة لد

 التعاریف الإجرائیة لمتغیرات الدراسة . 5

وهي . هي مناعة وقوة الفرد في تحمل الضغوطات الحیاتیة ومواجهتها: المرونة النفسیة 1.5

-connorالدرجة التي یتحصل علیها طالب كلیة العلوم الإجتماعیة على مقیاس 

davidsonعدهأ الذي لمرونة النفسیةل"singh and nan yu,2010" في صورته  والذي تكون

 .فقرة  25بعاد موزعة على من أربعة أ ولیةالأ

هي قدرة الطالب على الأداء الجید في المسار الجامعي، وتقاس في : كفاءة الذات الأكادیمیة 2.5

 "2012،عبد الحي"ل الدراسة الحالیة بالدرجة المتحصل علیها على مقیاس كفاءة الذات الأكادیمیة

 .فقرة  39بعاد موزعة على ستة أ المتكون من

 : الدراسات السابقة. 6

 :الدراسات المتعلقة بمتغیر المرونة النفسیة 1.6

المرونة النفسیة وعلاقتها بأحداث الحیاة الضاغطة لدى "بعنوان  )2012(دراسة الزهیري  1.1.6

 "طلبة جامعة دیالي

یاة الضاغطة لدى طلبة جامعة دیالي هدفها الكشف عن العلاقة بین المرونة النفسیة وأحداث الح

طالبا وطالبة، وأشارت النتائج إلى عدم وجود فروق في مستوى المرونة النفسیة ) 476(التي تبلغ 

یحسب متغیر الجنس والتخصص والصف، ووجود فروق في مستوى أحداث الحیاة الضاغطة بین 

) علمي،إنساني(تخصص الذكور والإناث لصالح الذكور، وعدم وجود فروق بحسب متغیري ال

، ووجود علاقة سالبة بین المرونة النفسیة وأحداث الحیاة الضاغطة لدى ...)أول، ثاني،(والصف 

 .العینة

المرونة النفسیة وعلاقتها بالقدرة على حل :"تحت عنوان) 2017(دراسة الشبول  2.1.6

 ".المشكلات لدى طلبة جامعة الیرموك

فسیة ومستوى القدرة على حل المشكلات لدى طلبة جامعة هدفت الكشف عن مستوى المرونة الن

الیرموك، والتعرف إلى درجة اختلاف المرونة النفسیة والقدرة على حل المشكلات باختلاف 
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متغیرات الدراسة، كما هدفت الكشف عن العلاقة بین المرونة النفسیة والقدرة على حل المشكلات، 

جامعة الیرموك تم اختیارها بالطریقة المتیسرة،تم  طالبا وطالبة من) 616(تكونت العینة من 

 استخدام مقیاس للمرونة النفسیة ومقیاس للقدرة على حل المشكلات

أظهرت النتائج وجود مستوى مرتفع للمرونة النفسیة ككل لدى طلبة جامعة الیرموك، وعلى جمیع 

الطلبة على حل المشكلات كما جاء مستوى قدرة . أبعاده باستثناء بعد التفاؤل، فقد جاء متوسط

كما بینت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لاستجابات . متوسط

أفراد عینة الدراسة على مقیاس المرونة النفسیة تعزى للمستوى الدراسي لصالح السنة الرابعة وعدم 

بات أفراد العینة تعزى لمتغیري وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المتوسطات الحسابیة لاستجا

 .الجنس والتخصص

المرونة النفسیة وعلاقتها بالمهارات الإجتماعیة لدى طلبة "بعنوان) 2016(دراسة العزري 3.1.6

 ،"كلیة العلوم الشرعیة

هدفت الدراسة إلى معرفة درجة المرونة النفسیة وعلاقتها بالمهارات الإجتماعیة لدى طلبة كلیة 

واستخدم الباحث مقیاس المرونة النفسیة .طالبا وطالبة) 279(وتكونت العینة من  العلوم الشرعیة

ومقیاس المهارات الإجتماعیة، أظهرت النتائج أن درجة المرونة النفسیة لدى أفراد العینة عالیة، 

وهي درجة عالیة كما  3,58وقد بلغ المتوسط الحسابي لجمیع المجالات لمقیاس المرونة النفسیة 

الدراسة إلى أن درجة المهارات الإجتماعیة كانت عالیة، وعدم وجود فروق ذات دلالة توصلت 

في درجة المرونة النفسیة وعلاقتها بالمهارات الإجتماعیة لدى  0.05إحصائیة عند مستوى الدلالة 

النوع الإجتماعي،المعدل الأكادیمي، والتخصص وأظهرت النتائج وجود : الطلبة تعزى للمتغیرات

بین درجات المرونة النفسیة  0,01إرتباطیة طردیة موجبة دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة  علاقة

 .ودرجات المهارات الإجتماعیة

المرونة النفسیة وعلاقتها بالرضا عن "بعنوان ) 2017(دراسة كنان إسماعیل الشیخ 4.1.6

 "دراسة میدانیة على عینة من طلبة جامعة دمشق الحیاة،

إلى التعرف على العلاقة بین المرونة النفسیة والرضا عن الحیاة لدى طلبة جامعة هدفت الدراسة 

طالبا وطالبة واستخدم الباحث مقیاس المرونة النفسیة من إعداد ) 500(تكونت العینة من . دمشق
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ومقیاس الرضا عن الحیاة من إعداد مجدي الدسوقي ). 2012(یحي عمر شعبان شقورة 

وبینت النتائج وجود علاقة إرتباطیة ذات دلالة . منهج الوصفي التحلیلي، واعتمد على ال)1998(

 .إحصائیة بین المرونة النفسیة والرضا عن الحیاة لدى أفراد عینة من طلبة جامعة دمشق

علاقتها بمهارات التواصل والصحة عنوانها المرونة النفسیة و ):" 2017(دراسة الهاشمیة  5.1.6

  "جامعة نزوى بسلطنة عمان في ضوء بعض المتغیرات النفسیة لدى عینة من طلبة

هدفت الكشف عن العلاقة بین المرونة النفسیة و مهارات التواصل والصحة النفسیة لدى العینة، 

  .إناث) 597(ذكور و ) 403(طالب و طالبة منهم ) 1000(بلغ عدد أفراد العینة 

نفسیة و قائمة مهارات التواصل للمرونة ال  Connor and Davidsonاستخدمت الباحثة مقیاس 

من ترجمة الباحثة، و مقیاس الصحة النفسیة لأحمد   millard.bienvenu(1969)الشخصي ل 

  ) .2011(عبد الخالق 

أظهرت النتائج وجود مستویات مرتفعة من المرونة النفسیة و الصحة النفسیة و مستوى متوسط  

بین المتغیرات المدروسة بشكل عام، كما  من مهارات التواصل، وكانت هناك ارتباطات عالیة

أظهرت وجود فروق دالة بین المرونة النفسیة و الصحة النفسیة تبعا لمتغیر الجنس لصالح الإناث، 

في حین لم تظهر فروق في مهارات التواصل إلا في محور من محاور قائمة مهارات التواصل 

لمتغیر الكلیة لصالح كلیة العلوم و كما ظهرت فروق في مستوى المرونة تبعا . لصالح الجنس

الآداب، ووجود فروق في مستوى الصحة النفسیة تبعا لمتغیر الكلیة لصالح كلیة الصیدلة 

والتمریض، وخلصت الدراسة إلى أن المرونة تسهم في التنبؤ بمهارات التواصل والصحة النفسیة 

 .لدى عینة من طلبة جامعة نزوى

المرونة النفسیة و علاقتها بقلق الإختبار لدى طلبة " وانهاعن ):2017(دراسة ربابعة 6.1.6

هدفت الكشف عن مستوى المرونة النفسیة و مستوى قلق الإختبار و مدى ". الجامعة الأردنیة

اختلافهما باختلاف الجنس والمستوى الدراسي والتخصص، واستقصاء العلاقة الإرتباطیة بین كل 

طالبا و طالبة من ) 594(تكونت عینة الدراسة من . إن وجدتمن المرونة النفسیة وقلق الإختبار 

من مجتمع الدراسة الكلي، %) 2( طلبة الجامعة الأردنیة تم اختیارها بالطریقة المتیسرة بما نسبته 

ولتحقیق أهداف هذه الدراسة تم استخدام مقیاس المرونة النفسیة لكونور دافیدسون المعد من قبل 
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المعدل للبیئة   sarason)1978( مقیاس قلق الإختبار لسارسونو ) 2010(سینغ و نان یو 

أظهرت النتائج وجود مستوى مرتفع للمرونة النفسیة ككل لدى طلبة الجامعة الأردنیة وعلى . العربیة

جمیع الأبعاد، حیث جاء بعد تعدد المصادر في المرتبة الأولى، وبعد الغرض أو الهدف ثانیا، 

ا جاء بعد التفاؤل في المرتبة الرابعة، كما أظهرت وجود فروق ذات دلالة وبعد الصلابة ثالثا، بینم

. إحصائیة في مستوى المرونة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس فیما یتعلق ببعد التفاؤل ولصالح الذكور

ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى المرونة النفسیة تعزى لمتغیر المستوى الدراسي فیما 

د التفاؤل، الغرض، تعدد المصادر ولصالح السنة الرابعة، وعدم وجود فروق ذات دلالة یتعلق بأبعا

كما بینت النتائج أن .إحصائیة في مستوى المرونة النفسیة تعزى لمتغیر التخصص ولجمیع الأبعاد

و فیما یخص العلاقة بین المرونة النفسیة و قلق الإختبار . مستوى قلق الإختبار جاء متوسطا

 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة ) سالبة( لنتائج وجود علاقة إرتباطیة عكسبةبینت ا

 .ما بین مستوى المرونة النفسیة و قلق الإختبار

 :.   الدراسات المتعلقة بمتغیر كفاءة الذات الأكادیمیة 2.6

لدى طلبة الجامعة  الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة المدركة"بعنوان  الأردن) 2009(دراسة الزق 1.2.6

 "الأردنیة في ضوء متغیر الجنس والكلیة والمستوى الدراسي

هدفت إلى معرفة مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة المدركة لدى طلبة الجامعة الأردنیة، والفروق 

في هذا المستوى، تبعا لمتغیرات الكلیة،الجنس،والمستوى الدراسي، والتفاعل بینهما، عینة الدراسة 

طالبا وطالبة من طلبة البكالوریوس،نصفهم من الكلیات العلمیة ونصفهم من ) 400(لفت من تأ

ذكور ) 160(الكلیات الإنسانیة، وموزعین بالتساوي على السنوات من الأولى حتى الرابعة، 

استخدم الباحث مقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة المدركة، الذي تم تطویره . إناث) 240(و

 ه الدراسة على جمیع أفراد العینةلأغراض هذ

أظهرت النتائج أن مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة المدركة لدى طلبة الجامعة الأردنیة متوسطة، و

كما أشارت إلى وجود فروق وفقا للمستوى الدراسي، حیث أن الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة المدركة 

یة من الدراسة الجامعیة، ثم تبدأ بالإرتفاع لتكون في تكون في أدنى مستویاتها في بدایة السنة الثان

  .أعلى مستویاتها في السنة الرابعة
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كما أشارت إلى عدم وجود فروق وفقا للجنس، إلا أن هناك تفاعلا بین الجنس والمستوى الدراسي  

  .وكذلك بین المستوى الدراسي والكلیة

الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى طلبة "الأردن عنوان الدراسة  )2012(دراسة عبد الحي  2.2.6

  ".المرحلتین المتوسطة والثانویة في منطقة المثلث الجنوبي في ضوء متغیري الجنس والعمر

هدفها الكشف عن مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى طلبة المرحلتین المتوسطة والثانویة في 

 .منطقة المثلث الجنوبي في ضوء متغیري الجنس والعمر

طالبا وطالبة تم اختیارهم بالطریقة العشوائیة العنقودیة من مجتمع  523تكونت العینة من  

أظهرت النتائج .مجالات 6فقرة موزعة على  39و قام الباحث بتطویر استبانة مكونة من .الدراسة

أن مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ككل لدى الطلبة جاء بدرجة مرتفعة، وجاء التحصیل في 

لمرتبة الأولى وبدرجة مرتفعة، كما أظهرت النتائج وجود فروق في جمیع المجالات تبعا لمتغیر ا

 .الجنس وجاءت لصالح الإناث

هدفت الكشف عن الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ومهارة حل   )2017(دراسة العرسان  3.2.6

طالبا وطالبة،  450المشكلات والعلاقة بینهما لدى طلبة جامعة حائل، وتكونت العینة من 

ولتحقیق أهداف الدراسة تم استخدام مقیاسین هما مقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ومقیاس مهارة 

حل المشكلات، وأظهرت النتائج وجود مستوى متوسط من الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ومقیاس مهارة 

ادیمیة تبعا لمتغیر الجنس حل المشكلات، ووجود فروق ذات دلالة إحصائیة في كفاءة الذات الأك

 .ولصالح الإناث، وجود علاقة إرتباطیة موجبة بین المتغیرین

الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة و علاقتها بالتوافق "عنوانها ):2018(دراسة الجهوریة والظفري  4.2.6

من طلبة هدفت الدراسة لفحص علاقة الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة بالتوافق النفسي لدى عینة " النفسي

طالبا وطالبة، تم تطبیق مقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ومقیاس التوافق النفسي  2821الصفوف 

بعد التأكد من صدقها وثباتها، وأشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى 

، ووجود فروق دالة الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة والتوافق النفسي تعزى لمتغیر الجنس لصالح الإناث

 .إحصائیا في مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة تعزى لمتغیر الصف 
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القدرة التنبؤیة للكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى عینة من " عنوانها): 2021(دراسة العساسفة 5.2.6

 .طالبات الثانویة العامة من خلال الدراسة عن بعد في ظل جائحة كورونا بمهارات الإستذكار

طالبة من ) 150(هدفت التعرف على مقدار القدرة التنبؤیة لدى الطالبات، تكونت العینة من 

مدارس قصبة محافظة الكرك، وتم تطویر مقیاسین للكفاءة الذاتیة الأكادیمیة و مهارات الإستذكار 

توصلت نتائجها إلى وجود مستوى متوسط من الكفاءة . وتم التحقق من خصائصهما السیكومتریة

لذاتیة الأكادیمیة و مهارات الإستذكار، ووجود علاقة إرتباطیة موجبة بین الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ا

  %)60(و مهارات الإستذكار، و أن الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة تتنبأ بمهارات الإستذكار بنسبة

لتحیزات بعنوان فاعلیة الذات الأكادیمیة و علاقتها با"جاءت  ):2019:عباس(دراسة 6.2.6

هدفت التعرف على فاعلیة الذات الأكادیمیة لدى طلبة الجامعة و ". المعرفیة لدى طلبة الجامعة

دلالة الفروق في فاعلیة الذات الأكادیمي تبعا لمتغیري الجنس، والتخصص، والتحیزات المعرفیة 

التعرف على  كما هدفت. لدى العینة و دلالة الفروق في التحیزات تبعا لمتغیري الجنس والتخصص

طالبا ) 400(تألفت العینة من . مدى إسهام مجالات فاعلیة الذات الأكادیمي في التحیزات المعرفیة

من التخصص العلمي و ) 200(ذكور موزعین بواقع ) 200(إناث و ) 200(و طالبة منهم 

یاس طبقت علیهم الباحثة مقیاس فعالیة الذات الأكادیمیة و مق. من التخصص الإنساني) 200(

و توصلت النتائج إلى أن الطلبة یتمتعون بفاعلیة ذات أكادیمیة و .للتحیزات المعرفیة" داكوبز"

و عدم .بتحیزات معرفیة، ووجود علاقة إرتباطیة بین الفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة والتحیزات المعرفیة

إحصائیا بین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة حسب متغیر الجنس ووجود علاقة إرتباطیة دالة 

 .الفاعلیة الذاتیة الأكادیمیة والتحیزات المعرفیة حسب متغیر التخصص ولصالح الإنساني

 :التعقیب على الدراسات - 7

  .دراسة  ولكل منها سماتها ونتائجها الخاصة12ابلغ عدده: من حیث الموضوع -

: اف فیما بليتنوعت أهداف الدراسات السابقة حیث تركزت أهم هذه الأهد:من حیث الأهداف-

دراسة العزري هدفت إلى التعرف على طبیعة العلاقة بین المرونة النفسیة والمهارات الإجتماعیة 

 ...ودراسة الشبول هدفت الكشف عن مستوى المرونة النفسیة ومستوى القدرة على حل المشكلات
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ة وهي اختلف حجم العینة من دراسة لأخرى، لكنه كان من نفس الشریح: من حیث العینة -

 .الطلبة

 .تم استخدام الإستبیان بصورة رئیسیة في أغلب الدراسات: من حیث الأداة -

  .تنوعت نتائج الدراسات بتنوع أهدافها: من حیث النتائج -

 



 

 

  

    :الفصل الثاني
وكفاءة الذات  النفسیةلمرونة ا"

"الأكادیمیة



 

 

  

  :أولا

  المرونة النفسیة
   

  تمهید

  المرونة  تعریف.1

  لمرونة النفسیة اتعریف . 2

  المفاهیم المرتبطة بالمرونة النفسیة. 3

  تاریخ المرونة النفسیة 4

  مظاهر المرونة النفسیة. 5

  النظریات المفسرة للمرونة النفسیة .6

  عوامل المرونة النفسیة. 7

  صفات الأفراد ذوي المرونة النفسیة . 8
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  :تمهید

لشخص، فهي تجعله أكثر إیجابیة في تعتبر المرونة النفسیة من مؤشرات الصحة النفسیة ل

المواقف السلبیة الصعبة، وفي هذا الفصل تم التطرق إلى مجموعة من المعارف النظریة للمرونة 

النفسیة تمثلت في تعریف المرونة بصفة عامة ثم المرونة النفسیة بصفة خاصة، وذكر بعض 

ة لها ثم عواملها وما هي صفات المفاهیم المرتبطة بها، وتاریخها و مظاهرها والنظریات المفسر 

  .الأفراد ذوي المرونة النفسیة أخیرا
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 :المرونةتعریف . 1

ویقصد بها العودة والرجوع مرة résilienceاللاتینیة، المنشأ لكلمة المرونة (resilere)تعد كلمة 

ضمن ویت .أخرى إلى الحالة الطبیعیة، والتعافي بسهولة من العوائق التي تواجه الفرد والجماعة

: 2017ربابعة، ().المرح، الإبتهاج، الأمل، امتلاك الإیمان، ودعم العلاقات الاجتماعیة(سلوك المرونة 

12( 

 )Laura,2007 :1019(."الشدائدتشیر المرونة إلى قدرة الفرد على التكیف بالرغم من "

  :و على حسب العبیدي

ون متوازنا في تصرفاته أي یبتعد والذي یتسم بالمرونة یكrigidityهذه السمة نقیض سمة التصلب"

 )20: 2009العبیدي، (".عن التطرف في اتخاذ القرارات وفي الحكم

ومن "  "to springتعني الرجوعیةsaliveإلى المصطلح اللاتیني résilienceصل المرونةویرجع أ

resilir وتعني الرجوع إلى الحالة السویةspring back أما الأصل الإنجلیزي ،

، ویقصد بها )اللیونة، شدة، المقاومة، والدونة(فهو مشتق من الكلمة الإنجلیزیة résilienceللكلمة

قدرة الشخص أو منظومة إجتماعیة على التعامل بنجاح مع ظروف الحیاة المرهقة والعواقب 

 )10: 2017الهاشمیة، (.السلبیة التوتر

س أو مرهق، والحفاظ على قدرة الفرد على الإرتفاع فوق وضع معاكو یعرفها الخضر على أنها 

 )54: 2022خضر، (  ."وناجحأداء وظیفي كفؤ 

  :و توصف المرونة بأنها 

من أهم مفاتیح النجاح التي یمكن أن یمتلكها الشخص، حیث بها یستطیع التحكم في نفسه "

والسیطرة علیها، والتأقلم مع التحدیات والصعوبات التي تستجد وتواجهه، فلا یصدمه مقاطعة خطته 

لمبدئیة، وإنما ینتقل بسرعة لمرحلة إیجاد الحلول، مما یمكنه من فتح طرق الوصول إلى أهدافه ا

: 2021نشوى، (. سریعا، ولهذا فالشخص المرن یكون قادرا على التحكم في حیاته وتحقیق أهدافه

129( 
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 :تعریف المرونة النفسیة. 2

ن مرانة ومرونة، وهو لین في مرن یمر : أنه جاء في لسان العرب)2007(یشیر الأحمدي :لغة

 .اللین:صلابة ومرنت ید فلان على العمل أي صلبت واستمرت، والمرانة

یرى فحجان أن المرونة تعني التواصل والقابلیة للتغیر إلى الأفضل وتقبل الآخرین  :اصطلاحا

 )41:2015أبو ندى، ( .وأفكارهم

 عنى المرونة النفسیةالمفاهیم التي تسهم في الفهم الشامل لم)01(یوضح الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

  

 )22: 2017،ابو عجیلة(                       

تعتبر المرونة النفسیة فرعا من فروع علم النفس المعاصر، وتعكس تفاعل المرء الإیجابي 

مع ما یتعرض له من متاعب وصدمات في حیاته، وتشمل المرونة النفسیة التعامل مع بعدین 

هما في حالة الخطر أو الصعوبات وتعرض الفرد لتهدید معین، فیما یتمثل الآخر یتمثل أحد

بالتكیف ومواجهة الحادث بطریقة إیجابیة بالرغم مما قد تحدثه من تأثیرات سلبیة على نفسیته ومن 

الجدیر بالذكر أن علماء النفس لا یتعاملون مع المرونة النفسیة على أنها سلوك فردي وطابع یمیزه 

 المرونة النفسیة

التوافق الإیجابي على 
الرغم من التعرض 

 للمخاطر

التعافي والنھوض من 
الصدمات ومواصلة الحیاة 

 بفاعلیة
توافق جید رغم العقبات 
 التي تؤدي إلى نواتج سلبیة

استمرار الكفاءة و الازدھار و 
ایجاد المتعة رغم خبرات 

 الحیاة الضاغطة

مواجھة فعالة للأحداث 
 الضاغطة رغم الضیق الذاتي

الاستجابات المتعددة 
اتجاه الشدائد التي 
تواجھنا في الحیاة 

 الیومیة
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كعملیة یمكن تعدیلها، وتجدر الإشارة إلى أن الأشخاص ذوي المرونة النفسیة یتعاملون مع بل 

  )83:2019أبو شحادة، ( .الضغوطات باعتبارها تحدیات تستحق اكتسابها والتعلم منها
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  :الأمریكیةجمعیة علم النفس تعریف 

یة، والنكبات أو الضغوط عملیة التوافق الجید والمواجهة الإیجابیة للشدائد، والصدمات النفس"

 یة ومشكلات العلاقات مع الآخرین،النفسیة العادیة التي یواجهها البشر كالمشكلات الأسر 

 )143: 2022العازمي، ( ."المالیةالمشكلات الصحیة الخطیرة وضغوط العمل والمشكلات 

ف على مصطلح المرونة النفسیة بأنها خاصیة فریدة تختل )10: 2021علاونة، (اعتمدتو 

مستویاتها من شخص لآخر، ولكنها في العموم تجعل الفرد متكیفا مع ظروف الحیاة القاهرة، بحیث 

یخفض من الشعور بالضیق في ظل الأحداث المؤلمة، فیفسرها الفرد على أنها منح ولیست محن 

یع وفرصة للتعلم، وبذلك فهو منفتح اجتماعیا ولا یخشى المجهول ویتمتع بقدرة على التعافي السر 

بما لدیه من استعدادات شخصیة واحترام لذاته وحكمته في الخروج من المآزق، وجعلها فرصة 

 .التعلم والتقدم والنجاح

  ."الضاغطةتعرف بأنها القدرة على عدم ظهور الأمراض النفسیة على الرغم من الظروف "

 )2:2017الهاشمیة، (

ة الشدائد والمحن بإیجابیة والقدرة على بأنها القدرة على مواجه )530: 2019بیسوني، (ها توعرف

 .التعافي من التأثیرات السلبیة، والعودة إلى الحالة السویة بعد الموقف الضاغط

   ".، بدلا من السماح لها بهزیمتهاإنها مهارة معرفیة تمكننا من القفز فوق عقبات الحیاة"

 )126: 2015موریس، (

لى أن یغیر نفسه واتجاهاته مع المواقف التي یقع بأنها قدرة الفرد ع )7: 2019جاسم، (وعرفها

 .بها بالإضافة على قدرته على إیجاد حلول للمشكلات تتصف بالتنوع والتعدد

د كإنسان، والقدرة على التغیر تعرف بأنها القدرة على التواصل في اللحظة الراهنة بشكل جی"

 )279: 2014ستیل، (.    " القیمةومن ثم فإن ذلك یخدم الأهداف ذات  ،تالثبا أو

بأنها سمة شخصیة یتمیز بها الفرد في القدرة على إدراك وتنظیم  )12: 2017الشبول، ( ترى

وإدارة التجربة السلبیة، وهي قدرة الفرد على التأقلم والتكیف ووضع الخطط الواقعیة واتخاذ الخطوات 

نوعة لتساعده على استعادة توازنه وتولید الإستراتیجیات اللازمة لإیجاد حل للمشكلات المتعددة والمت

 .بعد تعرضه لصدمة أو معضلة
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قدرة الفرد على إنتاج استجابات مناسبة للموقف الراهن : على أنها )24: 2017ربابعة، (ویعرفها

وتتسم هذه الإستجابات بالتنوع واللانمطیة، ویسعى الفرد من خلالها إلى تجاوز هذا الموقف 

 .بإیجابیة

عبد () 2012آلشویل ونصر،()2019بیسوني،(و )2017الشیخ،(و )2015دى،أبو ن(أجمع كل من 

مع الشدائد ومواجهتها بفاعلیة،  على أن المرونة النفسیة هي قدرة الفرد على التكیف )2018السلام،

نستنتج ان الإطلاع على الدراسات السابقة من تعاریف ومن خلال ما سبق ذكره من خلال 

  مع المشاكل ومواصلة حیاته بفعالیة  رغم الصعوبات الشخص المرن یستطیع التعایش

  .وتجاوزهااالاستمراریة وتحدي صعوبات الحیاةعلىالقدرة : یمكن القول بأن المرونة النفسیة هياذن  

  :المفاهیم المرتبطة بالمرونة النفسیة. 3

  . یوضح المفاهیم المرتبطة بالمرونة النفسیة: )02(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                               

  )  360: 2021زیدان، (                                                                                                

 نامرونة الأ
 الصلابة النفسية

 القدرة على التكيف

 قوة الأنا الإتزان الإنفعالي

 المرونة النفسية

 المناعة النفسية
 التوافق الإيجابي

 التفكير الإيجابي
 الثبات الإنفعالي

 الهدوء الإنفعالي
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  :تاریخ المرونة النفسیة- 4

كان عام مضت، ولقد  50تعود جذور دراسة مفهوم المرونة النفسیة إلى ما یقارب من 

الإهتمام بالمفهوم على نطاق ضیق وغیر شامل من قبل عدد قلیل من الباحثین الذین كرسوا 

حیاتهم المهنیة لدراسة وفحص هذه الظاهرة، فیما ركزت الأبحاث في تلك الفترة على فهم آلیات 

، فكان الإهتمام فقط "protectiveprocesses"التنمیة والظروف المشاركة في عملیات الوقایة 

ول العوامل التي ساهمت في عزل وحمایة الأفراد، وبعد ذلك خصصت دراسات عن السكان ح

المعرضین للخطر، والتركیز بشكل خاص على هؤلاء الشباب الذین أظهروا مرونة وقدرة في التغلب 

على الظروف الإقتصادیة، والمشكلات العاطفیة وتحدیات البیئة التي یواجهونها والتي تنمو بشكل 

) م1998(وفي وقت قریب ظهر مفهوم المرونة النفسیة في أول انفراج في التفكر عام مستمر،

إلى أهمیة الإنتقال من 'marten selegman'عندما دعا رئیس الرابطة الأمریكیة لعلم النفس

والإتجاه إلى نموذج القوة وهو ما یعرف بعلم النفس "model efficits"نموذج العجز

 )28: 2018عبد السلام، (."positiv psychology"الإیجابي

برز مفهوم المرونة النفسیة إلى حیز الوجود مع ظهور علم النفس الإیجابي الذي انصب 

اهتمامه على دراسة وتنمیة القوة الشخصیة والقدرات والسمات الإیجابیة، وذلك عبر تعزیز وتفعیل 

  .قصور والعوامل السلبیةإدراك الفرد لنقاط القوة لدیه بدلا من التركیز فقط على جوانب ال

 )135: 2022العازمي، (

یعود .وجذبت المرونة انتباه العلماء والباحثین لسنوات طویلة في العلوم الاجتماعیة والنفسیة

إلى مصطلح فرنسي واستخدم فیها كمصطلح لاتیني مما یعني " Résilience"أصل كلمة المرونة

مرونة تستخدم في مجال التعدین كمفهوم فیزیائي، ، كانت كلمة ال"resilientia"، "إلغاء أو إنهاء

القدرة على استرداد الحالة الأولى بعد حدوث حادث صادم یصحبه ضغط یدوم لفترة :والتي تعني

معینة، فهي إمكانیة امتصاص الطاقة الحركیة دون أن تستنفذ، بعد ذلك تم استخدامه في العلوم 

 )06 :2021علاونة، (  .الإنسانیة وتوسع مفاهیمیا

أول من نشر نتائج بحث عن "  garmezy 1973"إلى أن ) 2013(یشیر أبو حلاوة 

المرونة النفسیة، إذ استخدم ما یسمى بعلم الوبائیات، حیث یدرس كل من یتعرض للمرض أو لا 
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یتعرض له، وطرق الكشف عن أسباب الخطورة، وكیفیة وقایتها والتي تساعدنا في تحدید مفهوم 

فهو أول من استخدم المصطلح في القرن العشرین، إذ ) Werner,1982(، أما المرونة النفسیة

كان یدرس مجموعة من الأطفال من أسر فقیرة، ویعانون من أمراض نفسیة، وأغلبهم عاطلون عن 

العمل ومدمنون للكحول وأظهرت النتائج أن ثلثي الأطفال لدیهم سلوكیات عدوانیة، كما تعرضوا 

عن ربع الأطفال لم یظهروا مثل هذه السلوكیات، وقد نجحوا في حیاتهم للفشل في العمل، أما 

المهنیة، لذا یطلق علیهم الأطفال ذوي المرونة النفسیة، فهؤلاء الأطفال لدیهم صفات تجعلهم 

 .مختلفین عن أقرانهم

البدایات الأولى في الكتابات عن المرونة كانت لها طبیعة نظریة واستغرقت فیه باعتباره 

ة الشخصیة الصحیة والنمو مقارنة بعلم الأمراض والبحث بصورة مباشرة حول المرونة من طبیع

خلال سیاق الضغط المزمن المستمر مثل الفقر المدقع أو المعتقلات والظروف القاسیة أثناء 

 )16: 2017أبو عجیلة، (  .م1946عام " فرانكل"الحروب والتي تحدث عنها 

في العالم العربي، یرجع الفضل إلى إدخال مفهوم الإیجابیة كمدخل أنه  )2012سعید وفتحي، (یشیر 

الذي انتهى فیه " إیجابیة التوافق"م في كتابه 1981لفهم المرونة النفسیة إلى صلاح مخیمر عام 

إلى أن الإیجابیة الخلاقة تشكل صمیم الكیان الإنساني سواء على المستوى الفردي أو المستوى 

ة بكل صورها تدخل ضمن الأساسیة لجهاز الأنا والذي یختص بمملكة مبدأ السلالي وهذه الإیجابی

الواقع، ویوضح مخیمر أن أعظم ما تملكه الأنا من صور إیجابیة ینحصر في المرونة الإنفعالیة 

الإیجابیة كمعیار وحید "م وضع تصوره للإیجابیة في كتابه 1984ثم واصل مخیمر عام .والعقلیة

، ویفسر مخیمر الإیجابیة الخلاقة بأنها قدرة الفرد "النفسي عند الراشدین وأكید لتشخیص التوافق

الذكاء الإبتكاري على المستوى العقلي، (على مواجهة المواقف الجدیدة استنادا إلى إیجابیته الخلاقة 

 ).والمرونة على المستوى الإنفعالي

سیة لدى الأفراد الذین رأى رواد علم النفس الإیجابي ألا یقتصر البحث في المرونة النف

یعانون ویمروا بالضغوط والمحن والصعوبات في حیاتهم الیومیة، بل لأبد من التوسع في استخدام 

هذا المفهوم لكي یصبح نقطة رئیسیة في حیاة كل فرد سواء كان الفرد یواجه خبرات المحن 

كل یوم في حیاتنا،  والصعوبات والشدائد أم لا، فنحن جمیعا نمر بدرجة من الضغوط والتحدیات
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وتختلف في تحدید درجة هذه الضغوط للفرد وتأثیرها علیه وأیضا لا یمكننا أن نتنبأ بمن سیكون 

  .قادرا على مواجهة تلك الصعوبات ومن لا یقدر ولذلك یجب أن یتمتع الجمیع بقدر من المرونة

  )18- 17: 2017أبو عجیلة، (

 :مظاهر المرونة النفسیة- 5

 :هرین هماتتخذ المرونة مظ

 :  spontaneous flexibilityالمرونة التلقائیة - أ

وهي إعطاء عدد من الأفكار المتنوعة التي ترتبط بموقف محدد فهي القدرة على إنتاج استجابات 

مناسبة لمشكلة أو موقف مثیر، وهذه الإستجابات تتسم بالتنوع واللامنطقیة وذلك من خلال 

 .الإستجابات الفریدة والجدیدة

 :adaptive flexibilityالمرونة التكیفیة -ب

هي التوصل إلى حل مشكلة ما أو مواجهة أي موقف في ضوء التغذیة الراجعة التي تأتي من ذلك 

الموقف، لذا فإن المرونة تعتمد على الخصائص الكیفیة للإستجابات وتقاس بتنوع الإستجابات 

الذهنیة كي یتمكن من حل مشكلة ما في وتشیر هذه المرونة إلى قدرة الفرد على تغیر وجهته .

كفاءة ونجاح وسمیت التكیفیة لأن الفرد یحتاج إلى أن یكیف سلوكه بما یعینه للوصول إلى الحل 

  .الناجح ویظهر ذلك في نوع المشكلات المحددة تحدیدا دقیقا وتتطلب حلولا غیر عادیة

  )71: 2013الرابغي، (

  

 :یةالنظریات التي فسرت المرونة النفس. 6

 :مpsychoanalysis perspective) (1856-1939نظریة التحلیل النفسي  1.6

المؤسس الفعلي لما یسمى بمدرسة التحلیل النفسي، ویرى في الشخصیة " segmund Freud"یعد 

 :قوى هي 3

وتشیر إلى الدوافع الفطریة، التي یولد الفرد مزودا بها، وتتضمن غریزتي الجنس : )ID(الهو -

 .والعدوان

أي الجانب الواعي من الشخصیة والذي یوجه الإنسان نحو السلوك السلیم القائم ):ego(الأنا- 

 .على المنطق والعقل ومبدأ الواقع
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وهي وظیفة الرقابة والردع، وتشیر إلى المثل العلیا والقیم الخلقیة : )Super ego(لأنا الأعلى ا-

، )الهو(توفیق بین ضغط الغرائز من جهة السائدة في الجماعة، فوظیفة الأنا أن تسعى إلى ال

 ).الروادع(وضغوط الأنا الأعلى 

وعلیه یرى فروید أن قدرة الفرد على مواجهة الشدائد والظروف الصعبة والمحن مرهون بقوة الأنا 

لأنها تخضع " الأنا الأعلى"و" الهو"وقدرتها ونجاحها على إحداث التوازن والتوفیق بین متطلبات 

، وتفكر تفكیرا موضوعیا ومعتدلا ومتماشیا مع الأوضاع الاجتماعیة المتعارف علیها، لمبدأ الواقع

ئة وحل الصراع بین الحاجات یشخصیة والعمل على توافقها مع البووظیفتها الدفاع عن ال

  )52: 2012الزهیري، (  .المتعارضة للفرد

، الأنا ناالأ ،الهو(بین ن المرونة النفسیة عملیة دینامیكیة ریة التحلیل النفسي بأترى نظ

ة باعتباره الجهاز الواقعي للشخصی) ناالأ(تقوم على ن قدرة الفرد على مواجهة المحن وأ) علىالأ

 .على ولتوفیقه بین متطلبات الهو والأنا الأ

یرجع الفضل في بلورة هذا السلوك إلى : behavioral perspectiveالنظریة السلوكیة  2.6

jeanwatsonن یجعل علم النفس علما مثل العلوم الطبیعیة، لذلك رفض أن تكون فكرة الذي أراد أ

اللاشعور موضوع دراسة لعلم النفس، وتقوم الشخصیة في حالة سوائها أو انحرافها على مجموعة 

من العادات التي سبق أن تعلمها الفرد، فالشخصیة كلها مكتسبة متعلمة تحت شروط التعزیز، 

شراط والصراع بین المثیرات من أهم مصادر مرونة السلوك، أو نتیجة لما ویعتبر السلوكیون أن الإ

یحدث من سوء التكیف اتجاه المواقف الجدیدة، ولعل سبب ذلك هو عدم قدرة الفرد على ترك 

 )35: 2017أبو القمصان، (. القدیمةالإستجابات 

لى الذات، والقدرة على قمع إن المرونة النفسیة من وجهة نظر السلوكیین تتطلب الكفایة والسیطرة ع

السلوكیات التي لم تعد من المعززات الإیجابیة، وتعلم السلوكیات الفاعلة في بلوغ الأشیاء الجیدة 

وتتحقق من هذه المرونة إذا استطاع الفرد أن یكشف الشروط والقوانین الكامنة في الطبیعة 

  )48: 2017أبو عجیلة، .(المخاطر والمجتمع التي یستطیع المرء على وفقها سد احتیاجاته وتجنب

ان المرونة النفسیة تتطور بتعزیز السلوكیات الایجابیة والتخلي عن السلوكات السلوكیین اذن یرى

 .التي من شانها افساد شخصیة الفرد
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من الذین اشتهروا بعلاج " آرون بیك"یعتبر:  cognitive perspectiveالنظریة المعرفي 3.6

في العلاج المعرفي، والتي تعتمد طریقته في العلاج على إعادة البناء  الإكتئاب فقد طور طرقه

المعرفي، والهدف من ذلك هو إیجاد أنماط من التفكیر العقلاني، ویرى بیك بأن الأشخاص الذین 

یتصفون بالعصبیة المفرطة ویعانون من اضطرابات انفعالیة غالبا ما ینخرطون في تفكیر مشوه 

 .بب لهم المشاكلغیر فعال، وهذا ما یس

وتعد المرونة جزءا أساسیا من النظریة المعرفیة لأنه بالمرونة حل للمشكلات وتكیف مع الخبرات 

السابقة، ولأنها جزء من التفكیر ومن الدافعیة العقلیة، والجزء الآخر من المرونة المتمثل في نوع 

ئة المحیطة، ولأن المرونة المعرفیة المرونة النفسیة هو تعدیل نمط الأفكار لیقابل التغیرات في البی

جزءا أساسیا من النظریة المعرفیة فاعتبرت المرونة مكونا یدفع الفرد إلى تغییر أنماط سلوكه بما 

یتلائم مع أفكاره ومعتقداته لیحقق السعادة، وعلى الأقل لیحقق متطلبات تكیفه مع الواقع المعاش، 

لتولید الأفكار الجدیدة، ومن هنا أصبحت النظریة وطلب التكیف لتحقیق الأهداف یستثیر تغییر 

المعرفیة والمرونة النفسیة تساعدان على تعدیل ما تحمله أفكار الفرد وما یستطیع بها أن یتكیف 

مع متطلبات الواقع، وهذا ما أكده علماء النفس المعرفیین حیث یصبح الفرد مرة ناقدا، ومرة متكیفا، 

قع من ضغوطات فتصبح تصرفات الفرد ما بین الشعور بأنه لن یقف ومرة یقبل لأجل ما یحمله الوا

  .مستسلما ولن یقف بدون ما یحدد لأفكاره طریقا، فتستمد دافعیته ما تحمله أفكاره

  )32: 2018عبد السلام، (

ان المرونة النفسیة جزء من افكارنا فهي تدفع الفرد الى تغییر انماط سلوكه من " ارو نبیك"یرى 

على تحمل اعباء ومشاكل الحیاة ت حیاته كما تساعده في تكوین شخصیة قویة قادرة اجل متطلبا

 .من كل الجوانب

أسس میكنبوم فن مهارات مواجهة وتحدي الشدائد، إذ :  michenbaumنظریة المرونة 4.6

إنها تعتمد على التمرن والتدرب على المرونة في وجه الصعوبات والتحدیات التي تعیق الفرد، 

ا بالمناعة التي یكتسبها جسد الفرد ضد الأمراض، وتقوم على التصدي ومجابهة المحن وشبهه

والمصائب، من خلال برنامج یتم تعلیم الأفراد به طرق التعامل مع تنوع الظروف القاسیة، وهذا 

الأسلوب یمتاز بتنوع كبیر في الأسالیب، للمجابهة والتحدي، وذلك لوجود مراعاة للفروق الفردیة 

  )24- 2021:23علاونة، (  .ثقافیة للأفرادوال
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فن من اذن المرونة النفسیة هي مناعة الانسان ضد المحن والتحدیات التي یواجهها كما اعتبرها 

 .فنون مواجهة الشدائد والانسان المرن لا یتاثر بالسلب مع مواقف الحیاة بل یتجاوزها رغم الظروف

ي بالخصائص النفسیة للفرد وتكیفه مع الشدائد اهتم الدین الإسلام :المنظور الإسلامي 5.6

والإبتلاءات والأزمات التي یمر بها في الحیاة أو خلال الأحداث الیومیة وهناك الكثیر من الشواهد 

القرآنیة والأحادیث النبویة الشریفة التي تؤید ذلك وبالتالي تشیر إلى أهمیة المرونة لدى الفرد 

 :رد من خلال الأدلة الآتیةوضرورة امتلاكها كسمة ممیزة للف

 المشاورة هي استنباط المرء رأیه عندما یتعرض لمشكلات وأحداث : الأخذ بمبدأ الشورى

ضاغطة في الحیاة ویعجز عن حلها أو یتردد فیما بین فعلها وعدم فعلها فإنه یستنبط رأیه من آراء 

ذ منه المشاورة صدیقا ولا بد أن یكون الشخص الذي یأخ.الآخرین وهكذا تكون جدوى المشاورة

تَغْفِرْ  عَنهُْمْ  فاَعْفُ ": ففي القرآن الكریم.مجربا، حازما ولدیه تجارب كثیرة ۖ◌  اْ��مْرِ  فيِ  وَشَاوِرْهمُْ  لهَُمْ  وَاس�ْ
ذَا

�
ْ  عَزَمْتَ  فاَ ِ  �لىََ  فَ�وََكل� ن�   ا��

�
َ  ا ب�  ا�� ينَ  يحُِ ِ  ﴾١٥٩﴿ �لٓ عمران "المُْتَوَكلِّ

  أن الفرد الذي یتسم بالمرونة لا بد أن یأخذ بمبدأ الشورى في كل مجالات ویرى سامي فحجان

 .حیاته عن طریق فتح الحوار الإیجابي مع من حوله ومناقشتهم

 یرشدنا الإسلام إلى أن الصبر من أعلى مراتب الإیمان أي الصبر على الإبتلاء سواء : الصبر

 )44- 43: 2017أبو عجیلة، .(طات الحیاةفي المال والولد والمرض وعلى الأحداث السلبیة وضغو 

سمة ایجابیة ومن اكد المنظور الاسلامي على ضرورة اتسام الفرد بالمرونة النفسیة باعتبارها 

 .خلالها یواجه العراقیل التي یتصداه في جمیع مجالات حیاته

تماعي مفهوم في التحلیل النفسي الاج Adlerرقدم أدل :نظریة التحلیل النفسي الاجتماعي 6.6

من خلال تنمیة المشاعر الإجتماعیة وذلك بأن یأخذ تلك المشاعر صورة النشاط التعاوني، والأفراد 

الذین یؤدون أعمالا مفیدة ویعیشون وفقا لمبادئ مع إمكانیة تغییرها وفقا للظروف الواقعیة والتوجه 

والرزق فقط لكنهم نحو تحقیق أهداف تتفق مع المصلحة الإجتماعیة لا یوفرون لأنفسهم القوت 

یستشعرون الإحساس الذي یقدره ذواتهم ثم مجتمعهم ذلك ما یسهم في تقدم المجتمع بشكل إیجابي 

فالشخص المرن من وجهة نظر أدلر لا یفقد رؤیة الواقع ، وذلك من خصائص المرونة الإیجابیة

  )148- 147: 2022العازمي، (.ویمتلك خطة حیاة واقعیة، ویرتبط بعلاقات اجتماعیة متبادلة
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للتعامل مع المشكلات وهي النمط المسیطر والنمط یفترض ادلر وجود اربعة اسالیب اساسیة للحیاة یتبناها الناس 

من وجهة نظر ادلر المرونة النفسیة تعتمد على مدى تغییر .المعتمد والاخر النمط المتجنب والممیز اجتماعیا 

  .الفرد لاسالیب حیاته

نظریة  ریتشاردسون التي بنیت علیها فنظریة: Richardson  2002نظریة ریتشاردسون 7.6

المرونة ونظریة المرونة الإرتدادیة الإسترجاعیة، والتي بدورها قدمت تفسیرا واضحا للمرونة 

النفسیة، وتم تطویرها من خلال ثلاث موجات مختلفة من الأبحاث، فقد تم وضع مفهوم للمرونة 

رد، تحفزه وتحثه إلى تطویر ذاته، وتساعده على امتلاك الحكمة، قوة داخلیة كامنة للف: على أنها

 .والتفاهم مع الموارد الروحیة لتلك القوة بشكل تام

ترتكز فرضیات النظریة على أن یكون للفرد توازن متكامل في البعد النفسي والبیولوجي والروحي، 

روحه مع المواقف الحالیة، فتتأثر یسمح للفرد بالتأقلم بشكل تام بكل شمولیة لعقله وجسمه و یوالذي 

  .قدراته على التكیف والمواجهة، بسبب الأحداث والأزمات السیئة والصعبة وغیر المتوقعة

  )24: 2021علاونة، (

التوازن بین الجسم والعقل والروح اذ انها اذن المرونة النفسیة عند ریتشاردسون عامل من عوامل 

بالتوافق بین البعد النفسي على التوالي ومواقفها ت الحیاة تسمح للفرد بشكل تام التاقلم مع ازما

  .والبعد الفیزیولوجي والبعد الروحي 

 :أهمیة المرونة النفسیة. 7

أهمیة المرونة النفسیة في أنها تساعد الفرد على التكیف مع مختلف  )35: 2019جاسم، (یرى

هامة، بأن تكون السلوكیات الملتزمة المطالب الظرفیة، والحفاظ على التوازن بین مجالات الحیاة ال

تتفق مع القیم، وتعتبر المرونة حجر الزاویة في الأداء الصحي الإجتماعي الشخصي، والقدرة 

وبعد ضبط النفس أو السیطرة الذاتیة أو القدرة على تعدیل . النسبیة للإنتعاش بعد الأحداث المجهدة

المرونة النفسیة، إذ أن الأفراد الذین یتمتعون  المیول المعرفیة والسلوكیة هو عامل یساعد لتمكین

بأقوى درجات ضبط النفس یكون أدائهم الإجتماعي أفضل، بذلك یكونوا أكثر مرونة وتظهر هذه 

 .المرونة بقوة في الفضول والمثابرة
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أن أهمیة المرونة النفسیة هي قدرة الفرد على ضبط نفسه وإدارة )11: 2018صالح،(ویرى

ت غیر الإعتیادیة بعد إدراكها، بحیث تصبح لدیه القدرة على تغییر مجریاتها المواقف والأزما

  ووضع خطط واستراتیجیات حل مناسبة للمشكلات

اهمیة المرونة النفسیة اثناء وقوع الازمات والمشاكل بحیث لا یستطیع الفرد مواجهتها الا اذا تظهر 

 .كان یتصف بمرونة نفسیة عالیة

 :یةعوامل المرونة النفس. 8

القدرة على ترویض -الإلتزام في العمل-إدارة الذات-القیم: عوامل تزید من المرونة النفسیة

 )359: 2021زیدان، (  ).الإستبصار(اتصال الفرد-تقبل الذات-الإنفعالات القویة والإندفاعیة

ومن  إلى مجموعة من العوامل المتفاعلة التي تسهم في تكوین المرونة النفسیة،) الحمداني(تشیر 

 :أهمها

 .تكوین علاقات إجتماعیة والتواصل الإیجابي مع الآخرین -

 .الثقة والنظرة الإیجابیة للذات من خلال إدراكه الحقیقي لذاته و للأحداث من حوله -

  .الإحتفاظ بالقیم الروحیة والخلقیة -

  )2017الحمداني، (.اتخاذ القرارات الصائبة لحل المشكلات ومواجهة ضغوط الحیاة -

 :إلى أهم العوامل المساعدة لتنمیة المرونة النفسیة على النحو التالي) أبو ندى(ویخلص 

القدرة على ترویض الإنفعالات القویة والإندفاعات، من خلال التحكم في النفس في أثناء حدوث  -

 .الضغوط النفسیة

 .القدرة على تكوین علاقات واقعیة، والتواصل الإیجابي مع الآخرین -

 .ى وضع خطط واقعیة واتخاذ القرارات وتنفیذ الإجراءات اللازمة لحل المشكلاتالقدرة عل -

 .النظرة الإیجابیة للذات والثقة في القدرات من خلال إدراكه الحقیقي لها وللأحداث من حوله -

 )50: 2015أبو ندى، (.القدرة على الإحتفاظ بالقیم الروحانیة والخلقیة -

فسیة لدى الفرد في مصطلح التنشئة في المرونة الن تسهماذن یمكن تخلیص العوامل التي 

 . او العكسالاجتماعیة فشخصیة الفرد اما ان تتاثر ایجابیا بالمحیط 
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 :صفات الأفراد ذوي المرونة النفسیة. 9

أنه عندما تواجهنا صعوبات وتحدیات ومخاطر وضغوط نفسیة ) 2018عبد السلام، (ترى 

ر والیقین والدعاء وحسن الظن باالله، حتى یستطیع الفرد وإجتماعیة، فإنه یجب التحلي بالصب

 )37: 2018عبد السلام، (  .التكیف والتمتع بصحة نفسیة عالیة

  :ليیفي ما ) أبو عجیلة(وحددتها 

  یكون لدیهم استجابة سریعة اتجاه الخطر -

 النضج المبكر-

 القدرة على تكوین علاقات دائمة والإستفادة منها وقت اللزوم -

 درة على إعادة البناء المعرفي للأحداث السلبیةالق-

 .التفاؤل والأمل، الإیثار -

 .المرح والفكاهة، الوعي الذاتي-

 الثقة بالنفس، القدرة على ترویض وإدارة الإندفاعات والإنفعالات القویة-

 التفكیر الواقعي بعیدا عن الخیال -

 )41- 40: 2017أبو عجیلة، ( .أي القدرة على التفریق بین الصواب و الخطأ: الضمیر-

 :وهناك سمات أخرى الشخص الذي یتمتع بالمرونة مثل

 تقبل النقد  

 التعلم من الأخطاء  

 تحمل المسؤولیة 

 16: 2017الشبول، ( .اتخاذ القرارات المناسبة بنفسه( 

الصبر، التسامح، والإستبصار، الإستقلال، والإبداع، وروح الدعابة، : منها)2008حسان، (یذكر 

، والقدرة على تقبل النقد والتعلم من الأخطاء، )الأخلاق(مبادأة، وتكوین العلاقات، والقیم الموجبوال

 )379: 2017الشیخ، .(والقدرة على تحمل المسؤولیة والقیام بها، والقدرة على اتخاذ القرارات المناسبة

ن الكریم ومنها قول قد أمر االله عباده بالصبر وحث علیه في العدید من الآیات في القرآ:الصبر- 

  :االله تعالى
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ِ الص�  ﴿ ءٍ مِنَ الخَْوْفِ وَالجُْوعِ وَنقَْصٍ مِنَ اْ��مْوَالِ وَاْ��نفُْسِ وَالث�مَرَاتِ وَ�شرَِّ �كمُْ ِ�شيَْ لیَْهِ  * اِ�رِ�نَ وَلنََبْلوَُ�
�
�� ا

�
ِ وَا ��ِ ��

�
ذَا ��صَا�تهَْمُْ مُصِیبَةٌ قاَلوُا ا

�
�نَ ا ِ ا��

ةٌ وَ��ولئَِكَ همُُ المُْهْتَدُونَ  * عُونَ رَاجِ  مْ وَرَحمَْ ِ مْ صَلوََاتٌ مِنْ رَبهِّ  ﴾١٥٩﴿البقرة ﴾  ��ولئَِكَ �لَيهَِْ

ویعد الصبر من أهم الدعائم التي یجب أن یتحلى بها الإنسان المرن، ومن خصائص الإنسان 

الغضب، والقدرة على الإنتظار  الصبور الإتزان الإنفعالي وعدم التسرع أو الثورة أو التهیج أو شدة

 .وعلى الإستقامة والإستمرار فیها

هو قدرة النفس على نزوع المكابرة وإصرار على الخطأ ومن أعظم أبواب الإعتذار هو : التسامح-

والصفح من االله عز وجل، وهو ما یسمى بالتوبة، والقدرة على  .مداومة المسلم على طلب العفو

متلكها الكثیرون، وهذه الطاقة لا تكون سبب ضعف أو نقص، ولكن العفو هي طاقة نفسیة لا ی

توافق القدرة على الإنتقام وبالرغم من ذلك یعفو عمن ظلمه أو سبب له أذى، ولقد حثنا االله تعالى 

ن� " :قال االله تعالىوالتسامح في العدید من الآیات،  على الصفح
�
نْ تعَْفُوا وَتصَْفَحُوا وَتغَْفِرُوا فاَ

�
َ غَفُورٌ رَحِيمٌ وَا  " ا��

 )15: 2017الهاشمیة، ( ﴾14﴿ التغابن

وذلك نتیجة لشعورهم بالمسؤولیة التي تدفعهم لدراسة المواقف جیدا، ومن : اتخاذ القرار المناسب- 

  .ثم اتخاذ القرار الملائم دون أي تردد

نفوس المحیطین  إذ یتمیزون بشخصیة قادرة على نشر الفرح وإدخال السعادة إلى:روح الدعابة- 

 .من حولهم مما یضفي بعدا إیجابیا على حیاتهم

 )84: 2019أبو شحادة، ( .فهم یتكیفون من أنفسهم ویعرفون ما لهم و ما علیهم: الإستقلال- 

وتعني التعامل مع حقائق الواقع وهو أن لا یضع لنفسه أهدافا صعبة التحقیق بالنسبة : الواقعیة-

  .یعمل على تحقیق ما یمكن تحقیقهله حتى لا یشعر بالفشل، بل 

یشعر الفرد بالأمن والطمأنینة بصفة عامة، ویسلك السلوك الذي یعمل : شعور الفرد بالأمن- 

لقرار المناسب مباشرة على حل المشكلة أو یعمل على إزالة مصادر التهدید ویحسم الأمر باتخاذ ا

 )10: 2016العزري، ( .في حدود إمكاناته

قدرة الشخص على البدء في تحدي ومواجهة الأحداث، وذلك بعد دراسة سریعة تتضمن : المبادأة-

 .وصحیحة تمثل قدرة الفرد على الحدس، أي الإحساس بإدراك النتائج الإیجابیة الصحیحة والسریعة
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وتشمل قدرة الفرد المرن على تكوین علاقات إیجابیة صحیحة وقویة من خلال : تكوین العلاقات- 

ل النفسي، والإجتماعي والعقلي البینشخصي مع من یحیطون به، كما تشمل قدرته على التواص

 .قدرته على التواصل مع ذاته

وتشمل البناء الخلقي والروحاني الصحیح للشخص المرن، والتي تتضمن  ):الأخلاق(القیم الوجهة- 

قه لیكون قدرته على تكوین مفاهیم روحانیة وتطبیقها من خلال تعامله مع أفراد مجتمعه ومع خال

 )557: 2010الخطیب، (  .شخصا متمتعا بإدراكات روحانیة وخلقیة في حیاته العامة والخاصة

تقبل النقد والتعلم من :*یتمتع الأشخاص ذوو المرونة النفسیة بالعدید من الصفات ومنها ما بلي

ویحققون  إذ یمتلكون قدرة على التعلم من أخطائهم ویسمعون نصائح غیرهم وملاحظاتهم،:الأخطاء

طبعه خطاء وقد یخطئ الفائدة من جمیع الإنتقادات أیا كان مصدرها، لما یدركونه من أن الإنسان ب

 )16: 2020یوسف، (  .دون أن یعلم

مجموعة من السمات الشخصیة للأشخاص ذوي المرونة النفسیة ومن هذه ) 2016برقیقة، (ذكر 

 :السمات

 الإیجابیة والتكیف مع المواقف الضاغطة-

  القدرة على تحمل الإحباط -

لدیهم مستوى من التفاؤل ومهارات اجتماعیة وانفعالیة تؤهلهم التغلب على النتائج السلبیة -

 الضغوط 

 تنویع الأسالیب المعرفیة وفقا لمقتضیات المواقف التي تواجههم-

  ضبط النفس والإنفتاح على الخبرة والإبتعاد عن الفضاضة-

  )19: 2017ربابعة، (   .الشخصیة العمل بفاعلیة وفقا للقیم-

ت أي شخص تكون له علاقابعد الاطلاع على كل هذه الصفات المذكورة اعلاه یتبین لنا ان 

  .متكاملة یعتبر شخصا مرناعلیة من اجل بناء شخصیة ایجابیة و قدرة على التعایش بفا
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  :تمهید

ءة الذاتیة الأكادیمیة من المواضیع المهمة في علم النفس التربوي فهي أساس تعتبر الكفا

نجاح الطالب في مساره الأكادیمي لذلك تطرقنا في هذا الفصل إلى ما المقصود بالذات و 

تعریف كفاءة الذات ثم كفاءة الذات الأكادیمیة ، والنظریات التي فسرت كفاءة الذات الأكادیمیة 

الب و خصائص كفاءة الذات الأكادیمیة و أبعادها و العوامل المؤثرة في وأهمیتها لدى الط

  .كفاءة الذات الأكادیمیة
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 self concept:تعریف الذات. 1

ناحیة من نواحي : النفس،والذات:تعریفا من معجم الرائد،بمعنى) 1967مسعود، (ذكر : یالغو 

  .وم بنفسهكل من یق: الشخصیة قادرة على المعرفة الإستنتاجیة،والذات

في مختار القاموس بمعنى ذو صاحب، وهي الذات وتطلق على الطاعة ) 1978الزاوي، (أما 

 .والسبیل

توقعات الفرد عن أدائه للسلوك : یعرف باندورا فاعلیة الذات بأنها): 1982الجاسر،:(اصطلاحا

نة في في مواقف تتسم بالغموض، وتنعكس هذه التوقعات على اختیار الفرد للأنشطة المتضم

 )43: 2013عبید، (.الأداء،وكمیة الجهود المبذولة ومواجهة الصعاب وإنجاز السلوك

مفهوم الشخص عن ذاته إما أن یتطابق مع واقعه أو كما یدركه الآخرون وإما یكون مفهوم 

الشخص عن ذاته بعیدا عن واقعه أو بعیدا عن المفهوم كما یدركه الآخرون في الحالة الأولى 

متوافقا وفي الحالة الثانیة یبتعد الشخص عن حالة التوافق ویقترب من سوء یكون الشخص 

التوافق فحین یتضخم مفهوم الذات لدیه ویصاب بالغرور أو الإحساس بالعظمة والتعالي على 

الغیر فإن ذلك یفقده التوافق مع الآخرین كما قد یتسم المرء بمفهوم عن ذاته متدن عن واقعه 

لنقص ولا یثق بنفسه ویتحاشى الناس ویخشاهم وكل ذلك یؤدي إلى التوافق فیحس بالدونیة أو با

 )19: 2009العبیدي، ( .الآخرینمع الذات ومع 

هوم الذات ذو طبیعة تقییمیة،بمعنى أن الفرد لا یطور وصفه أن مف)2012كنانعة، (یرى 

معاییر مطلقة لذاته بناءا على موقف معین من المواقف،وإنما یصدر تقییمات معینة قد تكون 

كالمقارنة بالذات المثالیة لأن یكون علیها،أو مقارنة ذاته وسلوكاته بمعاییر نسبیة كالمقارنة 

بالزملاء مثلا، أو مقارنتها بتقییمات مدركة قام بها الآخرون ،وتختلف أهمیة البعد التقییمي 

 )14: 2012كنانعة، ( .ودرجته باختلاف الأفراد والمواقف أیضا

جوهر الشخصیة ویعد مفهوم الذات من الأبعاد هي الذات :أن) 2016بد الرؤوف، ع(كما یرى 

المهمة في الشخصیة الإنسانیة  التي لها أثر كبیر في سلوك الفرد وتصرفاته، ویلعب مفهوم 

فالطالب الذي لدیه فكرة عن :الذات أو فكرة الفرد عن نفسه دورا كبیرا في توجیه السلوك وتحدیده

فمفهوم الذات على هذا النحو : ومجتهد یمیل إلى التصرف تبعا لهذه الفكرةنفسه بأنه ذكي 

 )10: 2016عبد الرؤوف، ( .یعمل كقوة دافعة لسلوك الفرد
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ویحظى مفهوم الذات أو المعرفیات المتمركزة حول الذات بأهمیة متزایدة كونها عامل تأثیر مهم 

   .للفرد بصورة خاصةفي الجوانب الإنفعالیة والسلوكیة وفي السلوك الصحي 

  )318: 2021تاحولیت، ( 

 :تعریف كفاءة الذات. 2

 competency"توقعات الكفاءة ستخدم المراجع المتخصصة مفاهیم ت

expectancies" وتقدیر كفاءة الذات"self competency assessment " توقعات الكفاءة و

.       الإجتماعي في السیاق نفسهالذي یعود لنظریة التعلم "self efficac" expectanciesالذاتیة

 )58: 2017القلیح،(

بمدلولات وترجمات "self efficacyیستخدم بعض الباحثین العرب مفهوم فعالیة الذاتو 

كالفاعلیة الذاتیة،أو الكفاءة الذاتیة،أو الكفایة الذاتیة، ویعتبر أول من استخدم هذا : مختلفة

  .ت باندورا في النظریة المعرفیة الإجتماعیةالمفهوم في المجال التربوي النفسي هو ألبر 

 )09: 2019جاسم، (

معتقدات المرء حول إنجاز مهمة ما :"، أن الكفاءة الذاتیة هي)Dale,1995(یشیر 

 (Dale,1995:112)".ویمكن أن تؤثر على اختیار الأنشطة والجهد والمثابرة والإنجاز

والتي Banduraالنظریة الإجتماعیة یعد مفهوم الكفاءة الذاتیة محورا رئیسیا من محاور 

ترى أن لدى الفرد القدرة على ضبط سلوكه نتیجة ما یملك من معتقدات شخصیة، فالأفراد لدیهم 

 )318: 2021تاحولیت، ( .نظام من المعتقدات الذاتیة یمكنهم من التحكم في مشاعرهم وأفكارهم

المعرفیة الإجتماعیة  یعتبر مفهوم فعالیة الذات حدیث النشأة نسبیا ضمن النظریة

  .وهو مرتبط بدرجة الإعتقاد والثقة بالمهارات الشخصیة والقدرة على الإنجازBanduraلـ

 )47: 2019شقرونة، ( 

أنه مهما اختلفت تسمیات مفاهیم الكفاءة الذاتیة إلا أن المعنى  )37: 017زریبي، (تشیر 

 auto"،الإنجلیزیة باللغة"self efficacy"بقى واحد ،ومن أشهر التسمیات نجدی

efficacite" باللغة الفرنسیة،والكفاءة الذاتیة والفاعلیة الذاتیة والفاعلیة الذاتیة المدركةو. 

توقعات الفرد عن أدائه للسلوك في : في تعریف آخر لفاعلیة الذات بأنهاBanduraوأشار

نة في الأداء مواقف تتسم بالغموض،وتنعكس هذه التوقعات على اختیار الفرد للأنشطة المتضم

  )28: 2014حدان، (.وكمیة الجهود المبذولة ومواجهة الصعاب وإنجاز السلوك
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  ".هي الإعتقاد بأن الفرد قادر على تنفیذ مهمة محددة، أو الوصول إلى هدف محدد"   

 )96: 2022عبده، (

  )2012أبو غالي، ( وقد أشار إلى ذلك

ء السلوك وتوجیهه،مما ینعكس على الأنشطة هي معتقدات یمتلكها الفرد تحدد قدرته على أدا"

  ".التي یقوم بها،والكیفیة التي یتعامل معها في المواقف التي تواجهه في الحیاة

 )625: 2012أبو غالي، (

بأنها قوة مهمة تفسر الدوافع الكامنة وراء أداء الأفراد في المجالات )39: 2017زریبي، (تعرفها 

د عن قدرته على القیام بسلوكات معینة،وإیمانه وثقته بالنجاح المختلفة،فهي أحكام یصدرها الفر 

في تحقیقها بتمیز، من خلال مقدار الجهد الذي سیبذله في ذلك،ومدى مثابرته علیه وكیفیة 

 .مواجهته وتحدیه للصعاب

وتشیر الكفاءة الذاتیة إلى إیماننا بأننا نستطیع أن نتصرف بفعالیة ونمارس بعض السیطرة على 

 )50: 2022خضر، (. ث التي تؤثر على حیاتناالأحدا

توقع الفرد بأنه قادر على أداء السلوك الذي :والمقصود بالكفاءة الذاتیة أو توقعات الكفاءة الذاتیة

 )57: 2011أبو أسعد، (.یحقق نتائج مرغوب فیها في أي موقف معین

  :عرفتها بوستة أنهاو 

  .حول قدرته على أداء سلوك ما والنجاح فیه فرضي معرفي یشیر إلى اعتقادات الفرد .تكوین" 

 )672: 2020بوستة، (

أن الكفاءة الذاتیة تتعلق بالإدراكات والمعتقدات التي یتصورها الفرد عن  )34: 2008عدودة، (ترى 

فعالیة ذاته في الإنجاز وفي تخطي العقبات والأزمات والمحن،ومقاومة المثیرات التي تحذو به 

 .غوبنحو السلوك غیر المر 

على أنها ثقة الفرد في قدراته وإمكاناته التي تساعده في إنجاز )13: 2012كنانعة، (ویعرفها 

 .مهمات معینة واجتیازها بنجاح،لتحقیق الرضا والتوازن النفسي

أنها معتقدات الفرد بشأن قدرته على تنظیم وأداء سلسلة من  )06: 2013عبید، (كما عرفتها 

مهمة معینة،وهي ثقة الفرد الكامنة في قدراته خلال المواقف الجدیدة الأنشطة المطلوبة لإنجاز 

 .أو المواقف ذات المطالب الكثیرة وغیر المألوفة، وهي اعتقادات الفرد في قواه الشخصیة
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إن الكفاءة الذاتیة هي اعتقاد أو إدراك الفرد لمستوى كفاءته وفاعلیته الذاتیة وما یعكسه هذا 

: 2021إسماعیل، (.تجاهات ومعارف لازمة للتقدم في تحقیق مهمة محددةالإدراك من معلومات وا

320( 

أنها تلك القدرة على الأداء والسیطرة على الظروف المحیطة بما )16-15: 2016الشوا، (ویرى 

یشعر الفرد بتلك القدرة،وأنه الشخص المناسب للعمل الذي یقوم به وإنجازه والتغلب على 

 .المعیقات التي یواجهها

قدرة الفرد على أداء السلوك الذي یحقق نتائج مرغوبة في : بأنهافیرى )215: 2016الشلوي، (اما 

موقف معین، والتحكم في الأحداث التي تؤثر في حیاته، وإصدار التوقعات الذاتیة عن كیفیة 

  ابرة المطلوبة لتحقیق ذلك النشاطأدائه، والأنشطة التي یقوم بها،والتنبؤ بمدى الجهد والمث

 :تعریف كفاءة الذات الأكادیمیة. 3

لقد تم تناول مفهوم الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة من مختلف الجوانب، وتم تناولها بالعدید 

من التعریفات من الباحثین والعلماء، وإن اختلفت هذه التعریفات إلا أنها تجمع على أن الكفاءة 

  .ترتبط بتصورات ومعتقدات الفرد عن قدراته في المجال الأكادیمي الذاتیة الأكادیمیة

  )04: 2012عبد الحي، (

یقصد بفاعلیة الذات الأكادیمیة هو أن الأداء العقلي للطلبة   (Shunk,1995)ویعرف    

یكون مستندا على مهاراته المعرفیة وإدراكه لفاعلیة الذات، على الرغم من أن بعض الأبحاث قد 

فاعلیة الذات الأكادیمي وصورة الذات الأكادیمي هما مفهومین غیر متداخلین فیما  بینت أن

  .یرة مع فعالیة الذات الأكادیمیةبینهما إلا أن مفهوم الذات الأكادیمي یرتبط بصورة كب

 )262: 2019عباس، (

 اعتقاد أو إدراك الفرد لمستوى أو كفاءة أو فاعلیةیشیر الزیات أن الكفاءة الذاتیة هی

إمكاناته أو قدراته الذاتیة، وما تنطوي علیه من مقومات عقلیة معرفیة،وانفعالیة دافعیة، وحسیة 

فسیولوجیة عصبیة لمعالجة المواقف أو المهام أو المشكلات أو الأهداف الأكادیمیة، والتأثیر 

 )501: 2001الزیات، (   .في الأحداث لتحقیق إنجاز ما في ظل المحددات البیئیة القائمة

بأنها مجموع المعتقدات التي یدركها الطالب عن قدراته وإمكاناته،   )07: 2012عبد الحي، (ویعرفها 

 والتي تؤهله للقیام بمهمة ما، وتحقیق النجاح في هذه المهمة

 .بأنها معتقدات الطالب حول قدرته على التفوق الدراسي )170: 2018الجهوریة والظفري، (ویعرفها 
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ت الأكادیمیة إلى إدراك الفرد لقدرته على أداء المهام التعلیمیة بمستویات تشیر فاعلیة الذا

أي أنها تعني قدرة الشخص الفعلیة في موضوعات الدراسة المتنوعة داخل الفصل . مرغوب فیها

الدراسي وهي تتأثر بعدد من المتغیرات نذكر منها حجم الفصل الدراسي وعمر الدارسین 

 )67: 2013عبید، .(مي للتحصیل الدراسيومستوى الإستعداد الأكادی

على أنها )2017عبد الرؤوف، (و  )2021العساسفة، (و )2017العرسان، (و  )2017القلیح، ( اتفق 

  .لأكادیمياعتقادات الطالب حول قدرته في تحقیق النجاح ا

 تم تناول كفاءة الذات الاكادیمیة من طرف العدید من الباحثین باختلاف تسمیاتها الا ان

الا وهو اعتقاد الطالب لمستوى قدراته التي تمكنه للقیام بالمهمات الاكادیمیة المفهوم كان واحدا 

بأنها معتقدات الطالب بشأن قدراته : وتعرف في البحث الحالي. التي تؤهله لتحقیق النجاح

 ومثابرته في مسیرته الأكادیمیة.يومهاراته وتوظیفها من أجل النجاح الأكادیم

 :ات المفسرة لكفاءة الذات الأكادیمیةالنظری. 4

  :النظریة المعرفیة الإجتماعیة 4-1

لقد اشتقت نظریة فعالیة الذات من النظریة المعرفیة الإجتماعیة التي وضع أساسها 

)Bandura,1986( حیث افترضBandura  مبدأ الحتمیة المتبادلة،وقد فسر أساس ذلك المبدأ

مل الإجتماعیة تتداخل بدرجة كبیرة، فالسلوك الإنساني في على أن سلوك الفرد والبیئة والعوا

  .العوامل الذاتیة،والعوامل السلوكیة، والعوامل البیئیة: نظریته یتحدد تبادلیا بتفاعل ثلاث مؤثرات

 )620: 2012أبو غالي، (

  

  

 كفاءة الذات

 وامل شخصیةع                                    

 عوامل بیئیة                  عوامل سلوكیة

   التغذیة الراجعة                    الأداء      

                                                

                                                            

     نموذج الحتمیة الذاتیة:(03)الشكل

 )2008عدودة،( 
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وتوقع أن السلوك سیكون ).الكفاءة الذاتیة(إجراء ما تشیر إلى أن الثقة في قدرة الفرد على أداء  

هي مؤشرات هامة للأداء، الكفاءة الذاتیة مؤشر أقوى ) تحقیق نتائج فعالیة(له نتیجة مرغوبة 

یرى أنصار هذه النظریة أن بناء شخصیة الفرد تتكون من )27:2022خضر،(.بكثیر للإلتزام

الذات حیث تعمل هذه الأبنیة بشكل تفاعلي التوقعات والأهداف ومستویات الطموح وفعالیة 

 )76: 2014غانم، (  .عن طریق التعلم بالملاحظة) غیر منفرد(

بأن نظریة " النظریة المعرفیة الإجتماعیة"یشیر باندورا في كتابه أسس التفكیر والأداء 

بأن  فاعلیة الذات اشتقت من النظریة المعرفیة الإجتماعیة التي وضع أسسها والتي أكد فیها

الأداء الإنساني یمكن أن یفسر من خلال المقابلة بین السلوك ومختلف العوامل المعرفیة 

 )30: 2014حدان، (  .والشخصیة،والبیئیة

ضعیفا  قة أدائه في مهمة معینة بأن أداءأن إدراك الطالب لحقی) 1997(یؤكد باندورا 

لمهمة وعلى العكس من ذلك فإن یزید من فعالیته الذاتیة مما یجعله قادرا على إنجاز هذه ا

إدراكه لما یخالف حقیقة أدائه في المهمة من شأنه أن یضعف من فعالیته الذاتیة وبالتالي یؤثر 

على إنجازه لهذه المهمة تأثیرا سلبیا، ویضیف باندورا من خلال ما استخلصه من العدید من 

راجعة له تأثیر أكبر على فعالیته الدراسات بأن أداء الفرد القائم على استفادته من التغذیة ال

 )181: 2016عبد الرؤوف، (.  الذاتیة مما لو لم تستخدم التغذیة الراجعة

یرى باندورا أن الوالدین والقائمین على رعایة الطفل یزودانه بخبرات متمایزة تؤثر في فاعلیة    

بفاعلیة مع البیئة الذات لدى الطفل، وأن تأثیرات البیت التي تساعد الأطفال على التفاعل 

إیجابیا تؤثر في فاعلیة الذات الأكادیمي للطفل عند التحاقه بالمدرسة، وأن المصادر الرئیسیة 

لفاعلیة الذات الأكادیمیة تكون متمركزة في العائلة، لكن التأثیر یكون ثنائي الإتجاه، فالوالدین 

الأطفال في بناء فاعلیة الذین یزودون أو یهیئون للطفل بیئة تحفز حب استطلاعه، تساعد 

الذات الأكادیمي، وبالتالي فإن الأطفال الذین یظهرون حب استطلاع أكبر ونشاطات 

استكشافیة تحفز استجابات الوالدین،فعندما تكون البیئة غنیة في إثارة الأنشطة المعرفیة لدى 

ال، یكون الطفل وتستثیر حب الإستطلاع لدیه وتوفر تحدیات یمكن مواجهتها من قبل الأطف

    .الأطفال مدفوعین للعمل بنشاط وبتلك الوسیلة فإنهم یتعلمون معلومات جدیدة ومهارات أكبر

  )263: 2019عباس، (                    
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من العوامل الشخصیة والسلوكیة اشار باندورا على ان السلوك الانساني تتحكم فیه مجموعة 

وكلما كان الانجاز في تحسن كلما .یمي فادراك الطالب لذاته یاثر في انجازه الاكاد. والبیئیة

  .كما ان للتنشئة الاجتماعیة دور اساسي في التحكم بسلوك الطالبارتفعت الكفاءة الذاتیة لدیه 

یرى شانك أن النوعیة والتقاربیة مفیدة لتطویر فاعلیة الذات الأكادیمیة وكذلك  :شانك ةنظری-5

داء والتغذیة الراجعة والمكافأة المستندة على استراتیجیات التدریس والنماذج الإجتماعیة والأ

إذ أن هذه العملیات تحكم أو تخبر الطلبة .الأداء كلها مفیدة في تطویر فاعلیة الذات الأكادیمیة

 .عن قابلیاتهم ومدى تقدمهم في التعلم وهذه المعلومات تدفع الطلبة للإستمرار بأداء أفضل

یة تؤثران بقوة في الإنجاز الأكادیمي، إذ أن وضع وأن وضع الأهداف وفاعلیة الذات الأكادیم

الأهداف التي تكون نوعیة وقصیرة الأمد وینظر إلیها بوصفها تشكل تحدي للطالب لكن یمكن 

تحقیقها، وتعزز فاعلیة الذات الأكادیمیة أفضل من الأهداف التي تكون عامة وطویلة الأمد ولا 

ك التقدم یقوي فاعلیة الذات الأكادیمیة ویدفع الطلبة ینظر إلیها بوصفها یمكن تحقیقها، وأن إدرا

  )264: 2019عباس، (.للإستمرار بالتحسن

تقوم على التعزیز والمكافاة من اجل التشجیع على تقدیم یرى شانك ان كفاءة الذات الاكادیمیة 

 .انجاز اكادیمي جید

صیة التي تؤكد على هي نظریة عالمیة للشخ: CESTالنظریة الذاتیة التجریبیة المعرفیة -6

 )68: 2019شقرونة، (. مفهوم الذات وتكرس اهتماما كبیرا لفعالیة واحترام الذات

 :أهمیة كفاءة الذات الأكادیمیة. 5

تعتبر الكفاءة الذاتیة من البناءات النظریة التي تقوم على نظریة التعلم الإجتماعي المعرفي 

بأهمیة متزایدة في مجال علم نفس لباندورا والتي باتت تحظى في السنوات الأخیرة 

  )56: 2011أبو أسعد، (.لإسهامها كعامل وسیط في تعدیل السلوك  health psychologyالصحة

انها من المتغیرات النفسیة الهامة التي توجه سلوك الفرد، وتسهم في ) 2013الجبوري (و یشیر 

رد حول قدراته، وإمكاناته لها فالأحكام والمعتقدات التي یمتلكها الف. تحقیق أهدافه الشخصیة

دور هام في التحكم في البیئة، مما سهم في زیادة القدرة على الإنجاز ونجاح الأداء بدرجة 

 )31: 2013الجبوري، ( .كبیرة

 تدفع الطالب للقیام بأعماله أو نشاطاته الدراسیة. 

 تساعد الطالب على مواجهة الضغوط الأكادیمیة المختلفة. 
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  مستوى الرضا عن الحیاةتساهم في ارتفاع. 

 45: 2017زریبي، (   .تساهم في زیادة التحصیل الدراسي للطلبة(. 

ترجع اهمیة كفاءة الذات الاكادیمیة الى كونها تؤثر على دافعیة الطالب وانجازه للمهام 

 .تحدید مدى بذله من جهد لاتمام هذه المهامالاكادیمیة كما تسهم في 

 :خصائص الكفاءة الذاتیة. 6

 :ناك خصائص عامة للكفاءة الذاتیة هيه

 .مجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستویات الفرد وإمكاناته ومشاعره .1

 .ثقة الفرد في النجاح في أداء عمل ما .2

وجود قدرة من الإستطاعة سواء كانت فسیولوجیة، أم عقلیة، أم نفسیة، بالإضافة إلى توافر  .3

 الدافعیة في المواقف

 .فرد للأداء في المستقبلتوقعات ال .4

إنها لا تركز فقط على المهارات التي یمتلكها الفرد ولكن أیضا على حكم الفرد على ما  .5

الإعتقاد بأن الفرد یستطیع :"یستطیع أداءه مع ما یتوافر لدیه من مهارات، ففاعلیة الذات هي

 ".تنفیذ أحداث مطلوبة

فهي مجموعة من الأحكام لا تتصل هي لیست سمة ثابتة أو مستقرة في السلوك الشخصي  .6

 .بما ینجزه الشخص فقط ولكن أیضا بالحكم على ما یستطیع إنجازه وإنها نتاج للقدرة الشخصیة

إن فاعلیة الذات تنمو من خلال تفاعل الفرد مع البیئة ومع الآخرین، كما تنمو بالتدریب  .7

 .واكتساب الخبرات المختلفة

تنبؤ، ولكن لیس بالضرورة أن تعكس هذه التوقعات قدرة إن فاعلیة الذات ترتبط بالتوقع وال .8

الفرد وإمكاناته الحقیقیة، فمن الممكن أن یكون لدى الفرد توقع بفاعلیة ذات مرتفعة وتكون 

 إمكاناته قلیلة

صعوبة الموقف، كمیة الجهد المبذول،مدى : تتحدد فاعلیة الذات بالعدید من العوامل مثل .9

 .مثابرة الفرد

ذات لیست مجرد إدراك أو توقع فقط،ولكنها یجب أن تترجع إلى بذل جهد إن فاعلیة ال .10

 .وتحقیق نتائج مرغوب فیها
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وهذه الخصائص یمكن من خلالها إخضاع فاعلیة الذات الإیجابیة للتنمیة والتطویر،وذلك بزیادة 

 )55: 2014عدودة، ( .التعرض للخبرات المناسبة

ة یتمیز بها ذوي فاعلیة الذات المرتفعة أن هناك خصائص عام) Bandura, 1997(یذكر 

 :والمنخفضة وعلیه نذكر البعض منها

 :خصائص فاعلیة الذات المرتفعة .1

 یتمیزون بمستوى عال من الثقة بالنفس-

 لدیهم قدر عالي من تحمل المسؤولیة-

 یستعیدون سریعا شعورهم بفاعلیة الذات في حالات الفشل -

 :خصائص فاعلیة الذات المنخفضة .2

 .زون على النتائج الفاشلةیرك-

 .أفكار متشائمة وتجدهم یشككون في قدراتهم أمام المهام الصعبة-

  ) 62: 2017زریبي، ( .طموح ضعیف وعدم الإلتزام-

یمكن الاستنتاج من هذه الخصائص انه كلما زادت ثقة الطالب بنفسه وكلما كانت له دافعیة 

  .زادت الكفاءة الذاتیة الاكادیمیة لدیهللتعلم 

 أبعاد الكفاءة الذاتیة. 7

 :ثلاثة أبعاد تتغیر كفاءة الذات تبعا لها  Banduraحدد 

یختلف تبعا لطبیعة أو صعوبة الموقف،ویتضح قدر  ”magnitude” قدر الفاعلیة-1

الفاعلیة بصورة أكبر عندما تكون المهام مرتبة،وفقا لمستوى الصعوبة والاختلافات بین الأفراد 

، ویمكن تحدیده بالمهام البسیطة المتشابهة، ومتوسطة الصعوبة، ولكنها في توقعات الفاعلیة

 .تتطلب مستوى أداء شاق في معظمها

ویذكر . في هذا الصدد إن طبیعة التحدیات التي تواجه الفاعلیة الشخصیة یمكن الحكم علیها

هدید الذاتي مستوى الإتقان، وبذل الجهد، والدقة والإنتاجیة،والت:باندورابمختلف الوسائل مثل

فمن خلال التنظیم الذاتي فإن القضیة لم تعد أن فردا ما یمكن أن ینجز عملا معینا .المطلوب

عن طریق الصدفة ،ولكن هي أن فردا ما لدیه الفاعلیة لینجز بنفسه وبطریقة منظمة ،من خلال 

 )2013:35الجبوري، (  .مواجهة مختلف حالات العدوان عن الأداء
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یشیر هذا البعد إلى انتقال كفاءة الذات من موقف ما إلى مواقف  : generalityالعمومیة-2

مشابهة، فالفرد یمكنه النجاح في أداء مهام مقارنة بنجاحه في أداء أعمال ومهام مشابهةوتتباین 

درجة العمومیة ما بین اللامحدودیة والتي تعبر عن أداء درجات العمومیة والمحدودیة الأحادیة 

 :مجال أو نشاط أو مهام محددة، وتختلف درجة العمومیة باختلافالتي تقتصر على 

 درجة تماثل الأنشطة 

  انفعالیة-معرفیة-سلوكیة(وسائل التعبیر عن الإمكانیة( 

 الخصائص الكیفیة للموقف ومنها خصائص الشخص، أو الموقف محور السلوك. 

 ) 39: 2008عدودة، (                      

فرد وتصمیمه على القیام بالمهمات المكلف بها فالقوة التي وتشیر إلى درجة إصرار ال: القوة-3

یبذلها الفرد في المواقف التي یخطط لمواجهتها، ودرجة ملائمتها لتلك المواقف تتأثر بما یحدده 

لنفسه من توقعات أدائیة، فمن كانت لدیه فاعلیة ذاتیة مرتفعة، یثابر في مواجهة الأداء 

 ) 489: 2019طلافحة، (  .كالضعیف في حین یعجز الآخر عن ذل

وتتحدد قوة فاعلیة الذات لدى الفرد في ضوء خبراته السابقة ومدى ملائمتها للموقف، ویشیر 

أیضا هذا البعد إلى عمق الإحساس بالفاعلیة الذاتیة، بمعنى قدرة أو شدة أو عمق اعتقاد أو 

تدرج بعد القوة على متصل إدراك الفرد أن بإمكانه أداء المهام أو الأنشطة موضوع القیاس، وی

  )48: 2017زریبي، .(ما بین قوي جدا إلى ضعیف جدا

  

 :أبعاد الكفاءة الذاتیة):04(الشكل رقم     

 قدر الفاعلیة                

 العمومیة                

 )158:2013الخفاف،(.     القوة                

 

  :العوامل المؤثرة في فاعلیة الذات-8

 :مجموعات هي 3تصنیف العوامل المؤثرة في فعالیة الذات إلى  لقد تم

إلى أن إدراكات فاعلیة ) 2008زیمرمان،( لقد أشار: التأثیرات الشخصیة :المجموعة الأولى -1

 :الذات لدى الطلاب في هذه المجموعة تعتمد على أربع مؤثرات شخصیة

 وذلك وفقا للمجال النفسي لكل منهم: المعرفة المكتسبة 

 الأداء
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 هي التي تحدد التنظیم الذاتي لدى المعلمین: ات ما وراء المعرفةعملی 

 إذ أن الطلاب الذین یركنون على أهداف بعیدة المدى أو یستخدمون عملیات : الأهداف

الضغط لمرحلة ما وراء المعرفة قیل عنهم أنهم یعتمدون على إدراك فاعلیة الذات لدیهم وعلى 

 االمؤثرات وعلى المعرفة المنظمة ذاتی

 وتشمل قلق الفرد ودافعیة مستوى طموحه وأهدافه الشخصیة :المؤثرات الذاتیة 

  )Bandura, 1977(: التأثیرات السلوكیة :المجموعة الثانیة 2-

إذ أن ملاحظة الفرد لذاته قد تمده بمعلومات عن مدى تقدمه نحو إنجاز : ملاحظة الذات -أ

 .أحد الأهداف

الطلاب التي تحتوي على مقارنة منظمة لأدائهم مع  تعني استجابة: الحكم على الذات - ب

 الأهداف المطلوب تحقیقها وهذا یعتمد على فاعلیة الذات وتركیب الهدف

ردود الأفعال السلوكیة وفیها یتم البحث عن : ردود هي 3الذي یحتوي على  :رد فعل الذات -ج

 .الإستجابة التعلیمیة النوعیة

 وفیها یتم البحث عما یرفع من إستراتیجیتهم أثناء عملیة التعلمردود الأفعال الذاتیة الشخصیة  -

  .وفیها یبحث الطلاب عن أنسب الظروف الملائمة لعملیةالتعلم: ردود الأفعال الذاتیة البیئیة -

 )40: 2013الجبوري، (

تشمل الأدوار التي یقوم بها من یتعاملون مع الفرد :التأثیرات البیئیة:المجموعة الثالثة 3-

 )33: 2008عدودة، ( .نهم الآباء، والمعلمین، والأقرانوم

على موضوع النمذجة في تغییر إدراك المتعلم لفاعلیة ذاته مؤكدا على ) 1977(لقد أكد باندورا 

  )137 :سالم، د ت(.الوسائل المرئیة

البیئیة وكما تم ذكره سابقا فلقد اكد باندورا على نموذج الحتمیة الذاتیة والتي یقصد بها العوامل 

  .والشخصیة باعتبارها تؤثر وتتاثر ببعضها البعضوالسلوكیة 

  :مصادر الكفاءة الذاتیة. 9

في تحلیل التعلم الإجتماعي، تستند توقعات الفاعلیة الشخصیة إلى أربعة مصادر رئیسیة 

  .إنجازات الأداء، والخبرة غیر المباشرة، والإقناع اللفظي، والحالات الفیسیولوجیة: للمعلومات

)Bandura,1977:195(1-وهي الإنجازات الأدائیة أو النجاح السابق للفرد، حیث : خبرات التمكن

تبنى الخبرات الناجحة للفرد اعتقادا قویا في الكفاءة الذاتیة، فالنجاح الذي یحققه یعمل على 
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 إمداده بالخبرات التي تساعده على تحقیق المزید من النجاحات، وتكرار التجارب والخبرات

الناجحة یزید من شعور الفرد بالسیطرة والثقة بالنفس، الأمر الذي یعمل على تقویة شعوره 

 )27: 2018الفاخوري، (   .بكفاءته الذاتیة

وهي تعني الخبرات المباشرة كالمعلومات التي تصدر من الآخرین، ویرى : دیلةالخبرات الب-2

Bandura أساسي للمعلومات فیما یتعلق  أن الأفراد لا یثقون في نموذج الخبرة كمصدر

بمستوى فاعلیة الذات من الخبرات البدیلة، ورؤیة أداء الآخرین للأنشطة الصعبة ویمكن 

للخبرات البدیلة أن تنتج توقعات مرتفعة عن طریق الملاحظة، والرغبة في التقدم، والمثابرة 

 .ومقارنة القدرات الذاتیة بالنسبة لقدرات الآخرین

تقدیر فاعلیة الذات یتأثر جزئیا بالخبرات البدیلة، أو رؤیة الآخرین یؤدون أن Banduraویضیف

وبالرغم من ضعف المكونات المدركة في ملاحظة الآخرین فإن عرض النماذج . بنجاح

ویضیف أیضا . المشابهة یمكنها أن تنقل معلومات حول فاعلیة الذات والتنبؤ بالأحداث البیئیة

یة نشأت لتفسیر التقییم الذاتي للقدرة في ظل غیاب محك محاید، أن نظریة المقارنة الإجتماع

فهناك العدید من العملیات التي من خلالها تؤثر الخبرات البدیلة على التقییم الذاتي لفاعلیة 

الذات ومن هذه العملیات المقارنة الإجتماعیة فأداء الآخرین المشابه لأداء الفرد یشكل مصدرا 

الذاتیة كما أن مراقبة الأفراد لأدائهم تحت ظروف معینة والذي یؤدي  مهما للحكم على القدرة

إلى نتائج ناجحة یوضح بطریقة مباشرة حدود قدرات الفرد وهذا ما یطلق علیه محاكاة الذات 

"self modelling."   ) ،49: 2013عبید( 

لحماس والتشجیع تتأثر الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة للمتعلم ببث عبارات ا: الإقناع اللفظي-3

لإقناعه بالقیام بأداء مهمة ما، لأنه عندما یقنعنا شخص ما أن في مقدورنا أداء مهمة عادة ما 

یكون أداؤنا أفضل، فالنجاح یعتمد أكثر وبشكل كبیر على الجهد المبذول في المهمة أكثر من 

 )238: 2015ملحم، (.اعتماده على أي قدرة متوفرة لدینا

یعتمد الأفراد جزئیا على الإستثارة :  Emotional arousalة الإستثارة الحسی. 4

الفیسیولوجیة في الحكم على فاعلیتهم فالقلق والإجهاد یؤثران في فاعلیة الذات، والإستثارة 

الإنفعالیة المرتفعة تضعف الأداء، ویمكن خفض الإستثارة الإنفعالیة بواسطة النمذجة ویضاف 

 )33: 2015ولاء، (    .إلى ذلك ظروف الموقف نفسه
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في تقییم قدراتهم، یعتمد الناس جزئیا على المعلومات الجسدیة التي تنقلها حالتهم الفیسیولوجیة 

 Bandura, 2019 : 173)(    . والعاطفیة

هي أكثر المصادر تأثیرا على خلق إحساس قوي بالكفاءة الذاتیة حیث : الأداءات الفعالة-5

قبل الأفراد بفاعلیتهم على نقیض الإخفاقات المتكررة التي تبنى النجاحات اعتقادا قویا من 

تضعف هذا الإعتقاد، لا سیما إذا حدث الإخفاق قبل أن یتم التأكید التام لدى الفرد بفعالیتهم 

 )30: 2015بوقصارة وزیاد، (    .الذاتیة

  .مشابهةوتعني انتقال فعالیة الذات من موقف إلى مواقف أخرى  :العمومیة-6

  )80: 2015د، جدی(  
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هذه المصادر وعلاقتها بأحكام كفاءة الذات والسلوك أو الناتج النهائي  )05(رقم یبین الشكل  

  للأداء

  

  

 توقعات الكفاءة الذاتیة

 المصدر

 الانجازات الادائیة

 حالات المعالجة الذھنیة

 ضعف الاداء

 عرض الاداء

 نمذجة حسیة

 نمذجة رمزیة

 الخبرات البدیلة

 الاقناع اللفظي

 الاقتراحات

 النصائح

 التعلیم الذاتي

 تعلیمات اداء الذات

 المعالجة التفسیریة

 الاستثارة الانفعالیة

 العزو

 التغذیة الراجعة الحیویة

 العرض الرمزي

الرمزيالضعف   

ةالنمذجة المشترك  



 

 

  

  

  :الجانب الميداني

  :الفصل الثالث
  "الإجراءات المنهجية للدراسة"

  تمهيد

  طلاعية أولا الدراسة الإست

  أهداف الدراسة الإستطلاعية-1

  عينة الدراسة الإستطلاعية-2

  أدوات الدراسة الإستطلاعية -3

  مقياس المرونة النفسية 3-1

  المرونة النفسية مقياسالتعريف ب3-1-1

  الخصائص السيكومترية للمقياس3-1-2

  مقياس كفاءة الذات الأكاديمية 3-2

  ميةالذات الأكاديكفاءة   مقياستعريف 3-2-1

  خصائصه السيكومترية 3-2-2

  إجراءات الدراسة الإستطلاعية-4

  الدراسة الأساسية- ثانيا

  المنهج المستخدم في الدراسة-1

  عينة الدراسة الأساسية-2

  أدوات الدراسة في شكلها النهائي-3

  حدود الدراسة-4

ةالأساليب الإحصائية المستخدم-5
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  :تمهید

م  التطرق إلى الخلفیة النظریة لمتغیراتها، تم في بعد تحدید مشكلة الدراسة وفرضیاتها ث

كما .بعینتها وأدواتها وأهدافها والإجراءات المتبعة فیهاهذا الفصل عرض الدراسة الإستطلاعیة 

الأسالیب الإحصائیة ا ذكر حدود الدراسة  والأدوات و الدراسة الأساسیة والتي تم فیه تم عرض

  .المستخدمة و المنهج المستخدم
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: ستطلاعیةالإلدراسة ا:أولا  

هي عنصر أساسي في البحث العلمي فهي تساعد في جمع البیانات الأولیة المتعلقة و 

بالخاصیة، كما یتم فیها التأكد من صلاحیة الأدوات من أجل استخدامها على عینة الدراسة 

  .الأساسیة

 :تمثلت في : ستطلاعیةهداف الدراسة الإأ -1

 حدید عینتهالتعرف على مجتمع الدراسة وت 

 التعرف على البیانات المتعلقة بموضوع الدراسة 

 المناسبة ادواتختیار إ 

  التأكد من الخصائص السیكومتریة لأداتا الدراسة 

 :عینة الدراسة الإستطلاعیة -2

طالبا و طالبة من مختلف تخصصات كلیة العلوم الإجتماعیة ) 70(اشتملت العینة على 

 :التالیةبتیارت وهي موضحة في الجداول 

 :یبین مواصفات عینة الدراسة الإستطلاعیة حسب متغیر الجنس) 01(جدول 

النسبة   التكرار  المتغیر

  المئویة 

  المجموع 

  )%100(70  24,3%  17  ذكور

  75,7%  53  إناث

و % 24,3طالب بنسبة  17طالبا و طالبة منهم ) 70(یبین الجدول أن عدد أفراد العینة بلغ 

 .من النسبة الكلیة% 75,7طالبة بنسبة  53

  :یبین مواصفات العینة حسب متغیر الطور) 02(جدول

  المجموع  النسبة المئویة  التكرار  الطور

  )100(%70  70%  49  لیسانس

  30%  21  ماستر

بنسبة  21و عدد طلبة الماستر ) 70(%بنسبة قدرها  49یتضح لنا أن عدد طلبة لیسانس بلغ 

  ).30(%قدرها 
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  :وزیع أفراد العینة حسب متغیر التخصصیوضح ت) 03(جدول 

  المجموع  النسبة المئویة  التكرار  التخصص

علم 

  النفس

24  %34,3  70%)100(  

علم 

  الإجتماع

32  %45,7  

  20%  14  فلسفة

بنسبة  24من خلال الجدول أعلاه یتبین أن عدد أفراد العینة من تخصص علم النفس بلغ 

منهم  32ذكور، أما من تخصص علم الإجتماع فبلغ  5أنثىو  19منهم )34,3(%مئویة قدرها 

ذكور  3أنثى و  11منهم  14، ومن تخصص الفلسفة)45,7(%ذكور  بنسبة  9أنثى و  23

  .20%بنسبة قدرها 

  :أدوات الدراسة -3

  :مقیاس المرونة النفسیة 3-1

 تقدیم المقیاس 3-1-1

 Connor Davidson(د دافیدسون تم في الدراسة الحالیة استخدام مقیاس المرونة النفسیة كونو 

والذي تمت ترجمته من قبل مختص في اللغة ،)Singh & Nan Yu :2010(المعد من قبل 

مناسبة وتمت مرة أخرى للتاكد من محافظة الفقرات على مضمونها وتبین ان الترجمة  الإنجلیزیة

على أربعة أبعاد فقرة موزعة ) 25(ویتكون المقیاس بصورته الأصلیة من . ولم یتغیر المضمون

، و بعد 6، بعد تعدد المصادر ب7فقرات، بعد التفاؤل ویقاس ب 7بعد الصلابة یقاس ب: وهي

  ) 34: 2017الشبول، ()01أنظر الملحق (.فقرات  5الغرض أو الهدف ب

  :وهي موضحة كالتالي

  بعاد مقیاس المرونة النفسیة بفقراتها یوضح أ) 04(قمجدول ر 

  فقراته  البعد

  7-6-5-4-3-2-1  الصلابة

  14-13- 12-11-10-9-8  التفاؤل
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تعدد 

  المصادر

15-16-17-18-19-20  

الغرض أو 

  الهدف

21-22-23-24-25  

  

  :السیكومتریة للأداةخصائص ال3-1-2

من أجل التحقق من صلاحیة المقیاس في الدراسة الحالیة تم الإعتماد على أنواع الصدق و 1

  :الثبات التالیة

  :الصدق -1

  :داةساق الداخلي للأتالإ  یبین صدق) 05(جدول رقم 

رقم   البعد

  الفقرة

علاقة 

الفقرة 

  بالبعد

علاقة 

الفقرة 

درجة بال

  الكلیة

علاقة 

البعد 

بالدرجة 

  كلیةال

لابة
ص

ال
  

1  **0,57  **0,35    

  

  

**0.63  

4  *0,56  **0,45  

7  **0,50  **0,48  

10  **0.47  0,13  

13  **0,46  *0,24  

16  **0,54  *0,30  

19  **0,65  **0,45  

التفاؤل
  

22  **0,58  **0,61  **0.76  

25  **0,45  **0,40  

28  **0,48  **0,31  

31  **0,47  **0,38  

34  **0,61  **0,37  

37  **0,54  **0,49  
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40  **0,46  0,21  

صادر
تعدد الم

  
43  0,02  0,01  **0,74  

46  0,02  **0,33  

49  0,12  0,10  

52  *0,16  **0,28  

55  *0,18  **0,34  

58  0,11  **0,20  

ض 
الغر

 /
ف

الهد
  

59  **0,61  **0,54  **0,75  

61  **0,47  **0,37  

62  *0,26  *0,26  

63  **0,51  **0,32  

64  0,62  **0,36  

من  10(فقرات وهي  5من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أغلب الفقرات دالة إحصائیا ما عدا 

فكانت غیر دالة و تم ) من بعد تعدد المصادر 43/46/49عد التفاؤل، من ب 40بعد الصلابة، 

  حذفها

  : الثبات-2

 : ثبات الاتساق الداخلي بطریقة الفا كرونباخ یبین)06(الجدول رقم 

عدد   

  الفقرات

معامل الفا 

  كرونباخ

  معامل الفا كرونباخ الكلي

  0.73  0.53  6  الصلابة

  0.53  6  التفاؤل 

تعدد 

  المصادر 

3  0.47  

الغرض أو 

  الهدف 

5  0.40  

  0.40-0.47-0.53-0.53: یتضح أن مؤشرات ثبات الإتساق الداخلي هي على التوالي
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  :بات بطریقة التجزئة النصفیة الثیوضح ) 07(الجدول رقم 

معامل بعد التصحیح سبیرمان   معامل التجزئة  

  نبراو

  0.70  0.54  المرونة النفسیة

بعد تصحیحه  0,54بات الأداة باستخدام التجزئة النصفیة قدر بمن خلال الجدول تبین أن ث

  .و هذا مؤشر لاستخدام الأداة في جمع البیانات. 0,70بمعامل سبیرمان براون ب

-4(ن هناك خمس فقرات غیر دالة إحصائیا وهيلتأكد من صدق وثبات الأداة تبین أبعد ا

-2-1(فقرة وهي ) 20( إحصائیا صبح عدد فقرات المقیاس الدالةبالتالي أ) 14-15-16-17

3-5-6-7-8-9-10-11-12-13-18 -19-20 -21-22-23-24-25(  

  )03رقم  نظر الملحقأ( 

  :الاكادیمیة الذاتیةالكفاءة  إختبار3-2

  تعریف المقیاس 3-2-1

" عبد الحي"یمیة الذي طوره تم في الدراسة الحالیة  استخدام مقیاس كفاءة الذات الاكاد

 39ابعاد موزعة  على  6والذي تكون في صورته الاولى من . )245 :2015ملحم ،()2013(

  :فقرة وهي موضحة في الجدول التالي

  كادیمیة بفقراتهایوضح أبعاد مقیاس كفاءة الذات الأ ) 08(الجدول رقم

  فقراته  البعد

  9-8-7-6-5-4-3-2-1  السلوك الاكادیمي

  13-12-11-10  السیاق الاكادیمي

  20-19-18-17-16-15-14  تنظیم وادارة الوقت

  26-25-24-23-22-21  مجال التحصیل

-33-32-31-30-29-28-27  المهارات المعرفیة

34  

  39-38-37-36-35-34  التعامل مع الاختبارات
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  :للمقیاس سیكومتریةالصائص لخا3-2-2

  :الصدق-1

  :للاداةصدق الاتساق الداخلي یبین ) 09(الجدول 

رقم   البعد

  الفقرة

علاقة 

الفقرة 

  البعدب

علاقة 

الفقرة 

بالدرجة 

  الكلیة

علاقة البعد 

بالدرجة 

  الكلیة

  

  

السلوك 

  الأكادیمي

2  **0,56  **0,45    

  

**0,81  

3  **0,64  **0,37  

5  **0,60  **0,62  

6  **0,48  **0,37  

8  **0,63  **0,57  

9  **0,54  **0,42  

  11  **0,55  **0,42  

12  **0,69  **0.60  

14  **0,66  **0,54  

  15  **0,60  **0,47    

السیاق   0,68**

  الأكادیمي

17  **0,64  **0,42  

18  **0,72  **0,63  

20  **0,66  *0,28  

  

التنظیم 

وإدارة 

  الوقت

21  **0,68  **0,64    

  

**0,81  

23  **0,62  **0,48  

24  **0,59  **0,38  

26  **0,58  **0,60  

27  **0,49  0,16  

29  **0,32  **0,47  

30  **0,54  **0,40  
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  التحصیل

32  **0,37  0,19    

  

**0,71  

33  **0,37  0,22  

35  **0,53  **0,52  

36  **0,68  **0,55  

38  **0,52  **0,33  

39  **0,57  **0,35  

  

المهارات 

  المعرفیة

41  **0,42  0,18    

**0,73  42  **0,57  **0,39  

44  **0,54  **0,50  

45  **0,53  *0,24  

47  **0,63  **0,58  

48  0,21  0,13  

50  **0,58  **0,54  

51  **0,44  **0,34  

  

التعامل 

مع 

  الاختبارات

53  **0,50  *0,28    

**0,67  54  **0,58  **0,45  

56  **0,53  0,20  

57  **0,66  **0,67  

60  **0,54  *0,24  

من بعد التحصیل،  32/33( الفقرة  فقرة دالة إحصائیا ما عدا 34یوضح الجدول أن  .

وبالتالي ) من بعد التعامل مع الإختبارات 56الفقرة من بعد المهارات المعرفیة ،و  41/48والفقرة

  .تحذف

  : الثبات-2

 یوضح معاملات ثبات الإتساق الداخلي لمقیاس الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة) 10(جدول رقم 

  :بطریقة الفا كرونباخ

عدد   الابعاد

  الفقرات

معامل الفا كرونباخ   لفا كرونباخمعامل ا

  الكلي
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السلوك 

  الأكادیمیي

9  0.77  0.89  

  

  

  

  

  0.55  4  لسیاق الأكادیميا

وإدارة تنظیم 

  الوقت

7  0.61  

  0.52  4  التحصیل

  0.63  6  مهارات المعرفیةال

تعامل مع ال

  الإختبارات

5  0.43  

- 0.61-0.55-0.77 (:لتواليتبین أن ثبات الإتساق الداخلي لأبعاد المقیاس جاءت على ا

0.52-0.63-0.43( 

بمعنى تجزئة فقرات الأداة إلى جزئین وحساب معامل : بطریقة التجزئة النصفیة  الثبات2-2

  . الإرتباط بینهما باستخدام معادلة سبیرمان لأن العدد زوجي

  : یوضح ثبات الإستبیان بالتجزئة الصفیة )11(رقمالجدول 

التصحیح سبیرمان  معامل بعد  معامل التجزئة  

  ناوبر 

الكفاءة الذاتیة 

  الأكادیمیة

0.70  0.82  

  . و هو عال 0.70یتضح أن معامل التجزئة النصفیة یقدر ب 

فقرات غیر دالة إحصائیا  5بعد التأكد من خصائص المقیاس السیكومتریة تبین أن هناك 

-4-3-2- 1فقرة وهي  34بالتالي أصبح المقیاس مكون من ) 37-32-27-22-21(هي

5-6-7-8-9-10 -11-12 -13-14-15-16-17-18-19-20-23-24-25-26 -

  )04نظر الملحق رقم أ( )39- 28-29-30-31-33-34-35-36-38

تمت الدراسة الاستطلاعیة بكلیة العلوم الاجتماعیة   : إجراءات الدراسة الاستطلاعیة-4

جابة الطلبة للا هي صعوبة قبولومن بین الصعوبات التي واجهناها .بتیارت في شهر مارس

 .و الدراسةالكثیر من رفضوا بحجة ضیق الوقت أستبیان فهناك على الإ

 :لأغراض تحقیق أهداف الدراسة، تم اتباع الإجراءات التالیة
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نظر أ(ة الذات الأكادیمیة ختیار أداتا البحث وهما مقیاس المرونة النفسیة و مقیاس كفاءإ .1

 )2والملحق رقم1الملحق رقم 

 ین على أفراد العینة وتوضیح التعلیمة من أجل التعبئةتوزیع الأدات .2

 إعطاء أفراد العینة الوقت الكافي للإجابة  .3

  الإستبیانات بعد الإجابة وإعدادها لأجل التحلیل الإحصائي  جمع .4

  :الأساسیةالدراسة :ثانیا

  :المستخدمالمنهج -1

لیل المعلومات لا یكاد یخلو بحث علمي من المنهج الوصفي كونه یساعد في طریقة تح

 .لى استنتاج ثم القیام بتفسیر النتائجبغرض الوصول إحول الموضوع المدروس 

تم اختیار العینة من كلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت من مختلف  :عینة الدراسة الأساسیة-2

طالبا و طالبة  130، و لقد بلغ عدد أفرادها )لیسانس، ماستر(تخصصاتها لكلا الطورین 

 :ئصهم كما هو موضح في الجداولتمثلت خصا

 :یوضح مواصفات عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر الجنس) 12(جدول رقم 

  المجموع  النسبة المئویة  التكرار  الجنس

  %)100(130  %31,5  41  ذكور

  68,5%  89  إناث

طالب بنسبة  41منهم  130من خلال الجدول أعلاه یتبین لنا أن عدد أفراد العینة بلغ 

  .68,5%طالبة بنسبة  89و %31,5

 :یبین خصائص عینة الدراسة حسب متغیر الطور) 13(جدول رقم 

النسبة   التكرار  الطور

  المئویة

  المجموع

  )100(%130  %40  52  لیسانس

  %60  78  ماستر

، أما طلبة %40بنسبة مئویة قدرها  52یبین الجدول أعلاه أن عدد طلبة لیسانس بلغ 

 .من النسبة الكلیة 60%نسبة ب 78الماستر بلغ عددهم 

  :یبین خصائص عینة الدراسة الأساسیة حسب متغیر التخصص) 14(جدول رقم 

  فلسفة  علم الإجتماع  علم النفسالتخص
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  ص

التكرا  الجنس

  ر

النسبة 

  المئویة

التكرا

  ر

النسبة 

  المئویة

التكرا

  ر

النسبة 

المئو 

  یة

%  14  ذكور

10,8  

24  %

18,5  

3  %

2,3  

%  42  إناث

32,3  

39  %30  8  %

6٫2  

%  56  المجموع

43,1  

63  %

48,5  

11  %

8,5  

  

 42منهم  56من خلال الجدول أعلاه یتضح لنا أن عدد طلاب تخصص علم النفس بلغ 

 63، أما طلبة علم الإجتماع بلغ عددهم 10,8%طالب بنسبة  14و  32,3%طالبة بنسبة 

 11لبة الفلسفة في حین بلغ عدد ط. 18,5%طالب بنسبة  24و % 30طالبة بنسبة  39منهم 

  .2,3%طلاب بنسبة  3و 6,2%طالبات بنسبة  8طالبا منهم 
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:دوات الدراسة في شكلها النهائيأ) 15(الجدول   

تقدیر   البدائل  الفقرات المحذوفة  عدد الفقرات  الابعاد  

  الاحصائي

 
لأداة

ا
ى
لأول

ا
 

:
المرونة 

سیة 
النف

  
  الصلابة-

  التفاؤل-

 تعدد المصادر-

  الغرض أو الهدف -

  

  

  

 فقرات  6

 فقرات 6

 فقرات 3

  فقرات  5

10  

40  

43/46/

49  

لا 

تنطبق 

  ابدا 

تنطبق 

  قلیلا

تنطبق 

  احیانا

تنطبق 

  كثیرا

تنطبق 

  دائما

المتوسط 

  60:الفرضي

 
 الثانیة

لأداة
ا

 
:

كفاءة 

لأكادیمیة 
ت ا

الذا
  

  السلوك الأكادیمي-

  السیاق الأكادیمي-

  تنظیم الوقت-

 مجال التحصیل-

 المهارات المعرفیة-

مع  التعامل-

  الإختبارات

 فقرات 9

  فقرات 4

 فقرات  7

  فقرات 4

 فقرات 6

  فقرات  4-

  

32/33  

  

41/48  

  

56  

المتوسط 

  102:الفرضي

 : حدود الدراسة -4

 دراسة میدانیة ( قتها بكفاءة الذات الأكادیمیة المرونة النفسیة و علا: الحدود الموضوعیة

 )بكلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت

 2022/2023امتدت الدراسة خلال السنة الجامعیة : زمانیةالحدود ال 

 طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة لكل من تخصص علم النفس و علم : الحدود البشریة

 .الإجتماع والفلسفة

 تیارت- كلیة العلوم الإجتماعیة ، جامعة ابن خلدون: الحدود المكانیة-  

 :المستخدمةالأسالیب الإحصائیة -5

انات، تم إدخال البیانات في برنامج الحزمة الإحصائیة للعلوم الإنسانیة بعد تجمیع الإستب

 :ثم تحلیل نتائجها باستخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة  SPSSو الإجتماعیة 

 cronbachs alphaمعامل الإتساق الداخلي  .1

 المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریة  .2

 Pearson correlationمعامل الإرتباط  .3

 للمجموعة الواحدة " ت "ختبارإ .4
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  :الفصل الرابع
  "عرض ومناقشة النتائج"

  

  تمهید

  ولىوتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الأعرض ومناقشة - 1

  عرض ومناقشة وتحلیل نتائج الفرضیة الجزئیة الثانیة- 2

  عرض ومناقشة وتحلیل نتائج الفرضیة العامة- 3

  ستنتاج إ- 4



 عرض ومناقشة النتّائج:                                                             صل الرابعالف
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  :تمهید

تائج التحلیل الإحصائي لمتغیرات الدراسة بما یتناسب مع  تضمن هذا الفصل عرض ن

فسیة و كفاءة الذات فرضیاتها والتي هدفت إلى التعرف على مستوى كل من المرونة الن

  -تیارت-العلاقة بینهما لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة بجامعة ابن خلدونالأكادیمیة و 
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  :الفرضیة الأولى نتائجعرض -1

مستوى المرونة النفسیة لدى طلبة كلیة العلوم : نأ على ولىلجزئیة الأالفرضیة ا تنص

  الإجتماعیة متوسط 

للمجموعة الواحدة، لتحدید دلالة  "ت"ختبار إعتماد على كد من صحة الفرضیة تم الإأللت

لك نوضح المتوسطات ذالفرق بین المتوسط الحسابي والمتوسط الفرضي للمرونة النفسیة  قبل 

  :والنتائج موضحة في الجدول التاليتها المعیاریة انحرافإ بعاد و ة للأالحسابی

المتوسطات الحسابیة والإنحرافات المعیاریة لإجابات أفراد العینة عن أبعاد )  16(جدول رقم 

  :مقیاس المرونة النفسیة و ترتیبها

  البعد
المتوسط 
  الحسابي

  الانحراف
متوسط 
الخطا 

  المعیاري

النسبة 
  الموزونة

  الترتیب

  2  54.80  0,33  3,79  21,42  الصلابة
  3  51.20  0,26  3,01  20,86  التفاؤل
تعدد 

  المصادر
9,84  2,24  0,19  50.40  4  

الغرض 
أو 

  الھدف
18,34  3,16  0,27  56.4  1  

المرونة 
  النفسیة

85.73  9.25  0.81  

-9,84(یتضح من الجدول أن المتوسطات الحسابیة لاستجابات أفراد العینة تراوحت ما بین 

، و جاء بعد الغرض أو الهدف بالمرتبة الأولى ،و بعد الصلابة بالمرتبة الثانیة، أما )21,42

بعد التفاؤل فقد جاء بالمرتبة الثالثة، و أخیرا بعد تعدد المصادر وبلغ المتوسط الحسابي 

  ).85.73( اصیة ككلللخ

  للمجموعة الواحدة " ت"ختبار إیوضح ) 17(جدول رقم
المتوس  

ط 
  الحسابي

لإنحراا
ف 

  المعیاري

متوسط 
الخطأ 
المعیار

  ي

المتوس
ط 

  الفرضي

قیمة 
  "ت"

  الدلالة

المرون
ة 

  النفسیة

70.48  7.478  0.655  60  15.9
8  

0.00
0  

دى طلبــة كلیــة العلــوم عــلاه المتعلـق بنتــائج مســتوى المرونــة النفسـیة لــأیتضـح مــن الجــدول 

ســـتبیان قـــد بلغـــت الإ أبعـــادى جتماعیـــة أن قیمـــة المتوســـط الحســـابي لإجابـــات عینـــة البحـــث علـــالإ

وهــو ) 60(متوســط الفرضــي الــذي بلــغ وبمقارنتــه مــع ال) 7.47(بــانحراف معیــاري قــدره) 70.48(
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لـى القیمـة للمجموعـة الواحـدة تـم التوصـل إ" ت"كبر مـن المتوسـط الحسـابي وبعـد حسـاب اختبـار أ

ي مسـتوى المرونــة وبالتــال)  0.00(حصـائیا عنــد مسـتوى الدلالـة وهـي دالــة إ) 15.98(المقـدرة ب

 .النفسیة جاء فوق المتوسط

  : نتائج الفرضیة الجزئیة الأولى مناقشة وتحلیل–

ـــــوم  ـــــة العل ـــــدى طلبـــــة كلی ـــــة النفســـــیة ل ـــــى أن المرون ـــــة الأول ـــــائج الفرضـــــیة الجزئی بینـــــت نت

كما أظهــــرت أن بعــــد الغـــرض أو الهــــدف قــــد جــــاء الإجتماعیـــة جــــاءت بمســــتوى فـــوق المتوســــط،

ـــة الأولـــى بكثـــرة التجـــارب التـــي ویمكـــن تفســـیر ذلـــك  ) 18.34(ط حســـابي قیمتـــه بمتوســـ بالمرتب

وبمـــا أن تنمیـــة قدراتـــه التـــي اكتســـبها ســـاهمت فـــي  خاضـــها الطالـــب فـــي مســـار حیاتـــه والخبـــرات

الجامعة بعد مروره بعدة مراحل و عدة عراقیل فهذا یدل على مـدى الطالب قد وصل إلى مرحلة 

د أهدافــه واتخــاذ قراراتــه بنفســه بــدل الإعتمــاد علــى تحدیــوعیــه ونضــجه وبــذلك یكــون قــادرا علــى 

  الغیر 

الـذي توصـلت نتائجـه إلـى مسـتوى فـوق ) 2015أبـو نـدى،(مـع دراسـة  وتتفق هذهالدراسـة

لــدى العــاملین فــي مجــال الصــحة والــذي یــرى أن الظــروف الظاغطــة المتوســط للمرونــة النفســیة 

الــذي ،)2017الشــیخ، (دراســة و عهــا أدت إلــى قــدرتهم علــى التكیــف مالتــي تــواجههم بشــكل یــومي 

فــــي الحیــــاة و تحــــدي نجــــاح رار والیمكــــنهم مــــن الإســــتمیــــرى أن تمتــــع الطلبــــة بالمرونــــة النفســــیة 

النضـج الإنفعـالي والعقلـي الـذي التـي تـرى أن )2017،الهاشـمیة(ودراسـة  جههمالصعاب التي تـوا

الإضـــافة إلـــى التنشـــئة بجعلهـــم قـــادرین علـــى التعامـــل مـــع الظـــروف المتغیـــرة وصـــل إلیـــه الطلبـــة 

  . للفرد من تشجیع ورعایة  ةیسفالأسریة التي تعزز المرونة الن

مستوى : تنص الفرضیة الجزئیة الثانیة على أن :نتائج  الفرضیة الجزئیة الثانیة عرض -2

  .مرتفعة كلیة العلوم الإجتماعیة  كفاءة الذات الأكادیمیة لدى طلب

ات المعیاریة لإجابات أفراد العینة عن نحرافیة والإ المتوسطات الحسابیبین ) 18(الجدول 

  كادیمیةأبعاد مقیاس كفاءة الذات الأ 

  البعد
المتوسط 
  الحسابي

الإنحراف 
  المعیاري

متوسط 
الخطأ 

  المعیاري

النسبة 
  الموزونة

  الترتیب

السلوك  
  الاكادیمي

31,72  4,90  0,43  54.20  4  

السیاق 
  الاكادیمي

14,58  2,88  0,25  56  2  

م تنظی
  الوقت

25,13  3,45  0,30  55.20  3  
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میـــة لـــدى طلبـــة كلیـــة العلــــوم تبـــین مـــن الجـــدول المتعلـــق بمســـتوى الكفـــاءة الذاتیـــة الاكادی

الحســـــــــابیة لابعـــــــــاد المقیـــــــــاس قـــــــــد تراوحـــــــــت مـــــــــا بـــــــــین  الاجتماعیـــــــــة بتیـــــــــارت ان المتوســـــــــطات

. التعامـــل مـــع الاختبـــارات بالمرتبـــة الاولـــى ثـــم الســـیاق الاكـــادیميوجـــاء بعـــد ) 31.72و13.66(

ات المعرفیـــة خامســـا المهـــار . تنظـــیم الوقـــت بالمرتبـــة الثالثـــة والســـلوك الاكـــادیمي بالمرتبـــة الرابعـــة

  ) 119.83(وبلغ المتوسط الحسابي للخاصیة ككل  واخیرا التحصیل

للمجموعـة الواحـدة، لتحدیـد دلالـة  "ت"عتماد على اختبـار كد من صحة الفرضیة تم الإأللت

والنتــائج موضــحة فــي  الــذات الأكادیمیــةكفــاءة لالفــرق بــین المتوســط الحســابي والمتوســط الفرضــي 

  :الجدول التالي

  للمجموعة الواحدة" ت"یوضح اختبار ) 19(رقم الجدول 
متوس��������ط الخط��������أ   راف المعیارينحالإ  المتوسط الحسابي  

  المعیاري
المتوس���������������������ط 

  الفرضي
قیم���������ة 

  'ت'
  الدلالة

كف����������اءة 
ال�����������ذات 
الاك���ادیمی

  ة

119.83
0  

13.62
6  

1.19
5  

10
2  

14.9
1  

0.00
0  

یمیة لدى الطلبة  ان تبین من الجدول اعلاه المتعلق بنتائج مستوى الكفاءة الذاتیة الاكاد

اكبر من المتوسط ) 13.62(بانحراف معیاري قیمته) 119.83( الذي بلغ الحسابي المتوسط 

للعینة الواحدة تم التوصل الى القیمة المقدرة " ت"وبعد حساب اختبار ) 102(الفرضي البالغ 

كادیمیة لأبالتالي مستوى كفاءة الذات ا) 0.00(وهي دالة احصائیا عند المستوى  )14.91(ب

  .الــــمتــــوســــــط فـــــوق

 :الثانیة الجزئیة الفرضیة نتائج مناقشة وتحلیل -

للمجموعة الواحدة ،تم التوصل إلى مستوى فوق المتوسط من  "ت "بعد الإعتماد على اختبار

  .طلبة كلیة العلوم الاجتماعیةلدى كفاءة الذات الأكادیمیة 

  6  52.40  0,23  2,69  13,66  التحصیل
المھارات 
  المعرفیة

20,95  3,55  0,31  53.60  5  

التعامل مع 
  الإختبارات

13,76  
  

2,58  0,22  80.4  1  

  
كفاءة الذات 

  الأكادیمیة

119.83  
  

13.62  1.19  
  

/  
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متوسـط مــن كفـاءة الــذات الأكادیمیـة لــدى طلبـة كلیــة یعتبـر التوصـل إلــى مسـتوى فــوق ال  

بالنضـج والـوعي وقـدرة الطلبـة تتسـم  التـيباعتبارهم في مرحلة الجامعـة  منطقیا العلوم الاجتماعیة

فالكفــــاءة الذاتیــــة الأكادیمیــــة هــــي القــــدرة علــــى تحدیــــد الأهــــداف  .علــــى أداء مهــــامهم الاكادیمیــــة

والجهـد وتطـویر المهـارات اللازمـة لتحقیـق هـذه الأهـداف  التعلیمیة الخاصة بالفرد، وتنظیم الوقـت

 .بشكل فعال

ویعـــد اســـتمرار الطـــلاب فـــي تحســـین مســـتواهم الأكـــادیمي وتعزیـــز قـــدرتهم علـــى التفكیـــر   

وتعـود . النقدي والتحلیلي من أهم العوامل التي تؤثر على نجاحهم الأكادیمي ومسـارهم المسـتقبلي

لطلاب الشخصیة، ولكن یمكن أیضـاً القـول إنهـا تعكـس جـودة هذه النتائج في الغالب إلى جهود ا

 .التعلیم المقدم في الكلیة والدعم الذي تقدمه للطلاب

ومــن المهــم أن یســتمر الطــلاب فــي التحســین والتطــویر علــى مــدار فتــرة دراســتهم، حتــى   

ر بـرامج كمـا یجـب علـى الكلیـة العمـل علـى تطـوی. یتمكنوا من تحقیق أهدافهم الأكادیمیة والمهنیة

خاصـــة لتعزیـــز الكفـــاءة الذاتیـــة الأكادیمیـــة للطـــلاب، وتقـــدیم الـــدعم الـــلازم لهـــم لتحقیـــق نجـــاحهم 

 .الأكادیمي

إذاً یمكن القول إن استمرار تحسین وتعزیز مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لـدى طلبـة   

 هنیة في المستقبلكلیة العلوم الاجتماعیة سیؤثر إیجابیاً على مسار حیاتهم الأكادیمیة والم

  ) 2017العرسان، (و دراسة  )2021العساسفة، (هذه الدراسة مع دراسة تختلف .

  ).2016كرماش،(ودراسة  )2015جدید، (مع دراسة  تتفقفي حین 

التي تنص علىوجود علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین المرونة و  :نتائج الفرضیة العامة عرض

 یة لدى طلبةكلیة العلوم الإجتماعیةالنفسیة و كفاءة الذات الأكادیم

عتماد على إختبار معامل الإرتباط بیرسون لتحدید العلاقة بین كد من صحة الفرضیة تم الإأللت

  :المتغیرین والنتائج موضحة في الجدول التالي

  یوضح معامل الارتباط بیرسون ) 20(الجدول رقم 

  مستوى الدلالة  المرونة النفسیة  

كفاءة الذات 

  دیمیةكاالأ 

0.74**  0.000  
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  : تفسیر نتائج الفرضیة العامة

 وجود على تنص التي العامة الفرضیة أن القول یمكن أعلاه الموضحة النتائج بناءاعلى

 لدى الأكادیمیة الذات وكفاءة النفسیة المرونة بین إحصائیا دالةقویة طردیة  إرتباطیة علاقة

 الدلالة مستوى عند  (0.74) قیمته إرتباط لبمعام تحققت قد الإجتماعیة العلوم كلیة طلبة

  إحصائیا دال وهو )0.000(

 الأكادیمیــة الــذات وكفــاءة النفســیة المرونــة بــین قویــة طردیــة إرتباطیــة علاقــة وجــود یشــیر

 لـدى النفسـیة المرونـة زیـادة أن إلـى تیـارت خلدون ابن جامعة جتماعیةالإ العلوم كلیة طلاب لدى

  .الأكادیمیة كفاءتهم في زیادة إلى تؤدي الطلاب

 بطریقــة معهــا والتعامــل المختلفــة المواقــف مــع التكیــف علــى القــدرة  هــي النفســیة فالمرونــة

 بـالفرد الخاصـة التعلیمیـة الأهـداف تحدیـد علـى القـدرة هـي الأكادیمیـة الذاتیـة الكفاءة بینما یجابیةإ

  .الأهداف هذه لتحقیق اللازمة المهارات وتطویر والجهد الوقت وتنظیم

 للطلاب، لأكادیمیةت اذاال كفاءة تحسین في النفسیة المرونة أهمیة على التأكید ویمكن

 على لطلاب ا  قدرة سلباًعلى تؤثر أن والتوتر القلق مثل النفسیة  ضطراباتللإ یمكن حیث

 على الطلاب تساعد أن النفسیة المرونة لزیادة یمكن الآخر، الجانب وعلى. والتعلم التركیز

  .الأكادیمي النجاح وتحقیق والصعوبات التحدیات على  التغلب

 الذات وكفاءة النفسیة المرونة بینقویة  طردیة إرتباطیة علاقة وجود فإن  وبالتالي

الكلیة  دور إلى یشیر تیارت خلدون ابن جامعة الاجتماعیة  العلوم كلیة طلاب لدى الأكادیمیة

 مرونتهم لتحسینم لهم اللاز  الدعم وتقدیملدیهم  النفسیة الصحة دعمإرشاد و  في ساتذة الكلیةأ و

  .الأكادیمیة كفاءتهم وزیادة النفسیة

 ا ذوو الطلبــة لاشــتراك النتیجــة هــذه ترجــع الدراســة لمتغیــرات النظریــة الخلفیــة خــلال ومــن

 الـــذاتي والـــوعي بـــالنفس كالثقـــة الصـــفات بعـــض فـــي الأكادیمیـــة الـــذات كفـــاءة و النفســـیة المرونـــة

 الأكادیمیة الذات وكفاءة المرونة من كل رفع عوامل تعتبر وهي الإیجابیة قاتالعلا وتكوین

 دالة إرتباطیة علاقة وجود إلى توصل الذي )2017( الشبول دراسة مع الحالیة الدراسة تشابهت

 دراسة الیرموك جامعة طلبة لدى المشكلات حل على والقدرة النفسیة المرونة بین إحصائیا

 ومهارات النفسیة المرونة بین إرتباطیة علاقة وجود إلى نتائجها توصلت تيال )2017( الهاشمیة

 .نزوى جامعة طلبة لدى النفسیة والصحة التواصل
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 :استنتاج

 الأكادیمیة، الذات وكفاءة النفسیة المرونة من لكل النظریة الخلفیة عرض تم بعدما

 سة وهو الكشف عن علاقةئیسي للدراالإعتماد على البیانات، من أجل تحقیق الهدف الر و 

بعد و . علوم الإجتماعیة بولایة تیارتالمرونة النفسیة بكفاءة الذات الأكادیمیة لدى طلبة كلیة ال

الدراسة الأساسیة التي طبقت على عیة التحقق من أدوات الدراسة، و إجراء الدراسة الإستطلا

فسیة والثاني بكفاءة الذات طالبا و طالبة بتطبیق استبیان للمرونة الن) 130(عینة مكونة من 

  :الأكادیمیة و بعد معالجة النتائج و تحلیلها تم التوصل إلى

  .العلوم الجتماعیةكلیة توسط للمرونة النفسیة لدى طلبة مستوى فوق الم-

  .مستوى الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة فوق المتوسط-

دالة إحصائیا بین المرونة النفسیة و كفاءة الذات الأكادیمیة  قویة طردیةتوجد علاقة إرتباطیة -

  .لدى الطلبة



 

 

  
  

خــــــــــــاتــــــمــــة
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  :خاتمة

وفي ختام بحثنا هذا الذي یعرض موضوع المرونة النفسیة و علاقتها بكفاءة الذات 

یتعلق بالمتغیرین  الأكادیمیة لدى طلبة كلیة العلوم الإجتماعیة بتیارت حرصنا على ذكر كل ما

 .من كافة جوانبهما

و بناءا على ذلك استطعنا أخذ فكرة شاملة عن المرونة النفسیة و الكفاءة الذاتیة 

هذا ما دعانا إلى القیام بدراسة میدانیة الخ ....الأكادیمیة من مفاهیم و عوامل، و أهمیة 

نة النفسیة كونها مظهر من إذن یمكننا الإشارة إلى أهمیة المرو . للكشف عن العلاقة بینهما

مظاهر الصحة النفسیة للفردو كونها تحافظ على ثباته أثناء الأزمات، و الإشارة إلى كفاءة 

الذات الأكادیمیة فلا یستطیع الطالب إكمال مشواره الأكادیمي والنجاح فیه من دون كفاءة، 

 .لذلك علیه تجاوز الصعوبات وتحمل الأعباء لتحقیق النجاح الأكادیمي

لمیداني وما قمنا به من تطبیق نجازه في هذه الدراسة بشقیها النظري وابعدما تم إ خیرفي الأ

سئلة المطروحة التوصل الى إجابات عن الأدوات واستخدام للاسالیب الاحصائیة من اجل للأ

  :تحصلنا على النتائج التالیة 

  لمتوسطمستوى المرونة النفسیة لدى طلبةكلیة العلوم الاجتماعیة فوق ا-

  مستوى كفاءة الذات الاكادیمیة لدى الطلبة فوق المتوسط -

المرونة النفسیة وكفاءة الذات الأكادیمیة لدى طلبة كلیة بین  قویة رتباطیة طردیةتوجد علاقة إ-

  جتماعیة العلوم الإ

ر طامحصورة في إلا محاولة ونتائجها تبقى نسبیة غیر نهائیة ننوه الى أن هذه الدراسة ما هي إ  

  :نطرح المقترحات التالیةوفي ضوء ذلك. لیها سابقاوالزمانیة المشار إحدودهاالبشریة والمكانیة

  خرى لدى الطلبة رونة النفسیة وعلاقتها بمتغیرات أجراء دراسات حول المإ-

  وعلاقتها بمتغیرات أخرىكادیمیة إجراء دراسات حول كفاءة الذات الأ-

  تعزى لمتغیر الجنس كادیمیة لدى الطلبة لذاتیة الأروق في مستوى الكفاءة االبحث عن ف-

  كادیمیة لدى الطلبة تعزى لمتغیر المستوى روق في مستوى الكفاءة الذاتیة الأفالبحث عن -
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  كبر لمتغیرات الدراسة لدى الطلبة إعطاء اهمیة أ-

  كبر من العینة الحالیة على عینات أجراء دراسةإ-

  .رشادیةتكثیف من البرامج الإال-

  



 

 

  

  

  قائمة المراجع



 قائمة المراجع
 

 
72 

: والتربویة دلیل المقاییس والإختبارات النفسیة). 2011.(أبو أسعد، أحمد عبد اللطیف .1

مركز دیبونو لتعلیم : 1، الجزء، مقاییس المشكلات والإضطراباتالصحة النفسیة مقاییس

 التفكیر 

: الأردن، 2، طدلیل المقاییس والإختبارات النفسیة والتربویة). 2011.(أبو أسعد، أحمد .2

 مركز دیبونو لتعلیم التفكیر

المساندة الإجتماعیة وعلاقتها بالمرونة ). 2017.(أبو القمصان، رانیا محمد حسین .3

، رسالة ماجستیر في الصحة النفسیة، منشورة، المطلقات في محافظات غزة لدى النفسیة

 الجامعة الإسلامیة

كرتاریا إدارة الأعمال إدارة المكاتب والس).2019.(أبو شحادة،عامر عبد الكریم .4

 دار ابن النفیس:المكتبیة

المرونة النفسیة والرضا ). 2017.(أبو عجیلة، هیام سلامة عبد العظیم سلامة .5

، رسالة ومنخفضي السعادة بمرحلة التعلیم الأساسي مرتفعي الوظیفي لدى المعلمین

  ماجستیر في التربیة، منشورة، جامعة السادات

فاعلیة الذات و علاقتها بضغوط الحیاة لدى ). 2012.(أبو غالي، عطاف محمود .6

مجلةالجامعة الإسلامیة للدراسات التربویة  الطالبات المتزوجات في جامعة الأقصى،

 654ص-619، ص1، العدد20، المجلدوالنفسیة

علاقته بالمرونة النفسیة لنفسي في العمل و ا الضغط). 2015.(أبو ندى، محمد عصام .7

، رسالة ماجستیر في قسم علم بمحافظة شمال غزة ال عدوانبمستشفى كم لدى العاملین

 )غزة(النفس، منشورة، الجامعة الإسلامیة 

): النظریة والتطبیق( المرجع في تدریس اللغة العربیة). 2021.(إسماعیل، بلیغ حمدي .8

  وكالة الصحافة العربیة

 الفروق بین مرتفعي ومنخفضي المرونة). 2012.(آل شویل، سعید و نصر فتحي .9

 مجلة البحثالنفسیة الإیجابیة في بعض المتغیرات النفسیة لدى عینة من طلاب الجامعة، 

 1817ص-1783،ص13العدد ،العلمي في التربیة
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فاعلیة الذات لدى طلبة سنة أولى علوم و تكنولوجیا في ضوء ). 2020.(بوستة، یشیر .10

لوم الإنسانیة مجلة الباحث فیالعمتغیر الجنس وشعبة البكالوریا المتحصل علیها، 

 680ص-667، ص1، العدد12، المجلدوالإجتماعیة

الخصائص السیكومتریة للنسخة الجزائریة ). 2015.(بوقصارة، منصور وزیاد، رشید .11

، مجلة العلوم النفسیة لمقیاس توقعات الكفاءة الذاتیة العامة لدى تلامیذ المرحلة الثانویة

  52ص-24، ص1، العددوالتربویة

ت صدقة بن عبد العزیز، وجدان بنت ودیع بن محمد بیسوني، سوزان بن .12

الشفقة بالذات وعلاقتها بالمرونة النفسیة لدى طالبات جامعة أم القرى ). 2019.(خیاط

- 517، ص4، العدد35، المجلدمجلة البحوث والنشر العلميبالمملكة العربیة السعودیة، 

 551ص

ة لدى طالبات المدرسة العلیا مستوى الكفاءة الذاتیة المدرك). 2021.(تاحولیت، عادل .13

- 312، ص3، العدد7، المجلدالعلوم النفسیة والتربویة مجلةللأساتذة آسیا جبار قسنطینة، 

 327ص

والمرونة النفسیة المتضمنة في  مفاهیم الذات الأكادیمیة).2019.(جاسم، أحمد محمد .14

اجستیر في ، رسالة مالصف الرابع الإعدادي في العراق الدراسات الاجتماعیة في كتب

  المناهج والتدریس، منشورة، جامعة آل البیت

علاقته بكل من فاعلیة الذات المستقبل و قلق  ).2013.(الجبوري، محمد عبد الهادي .15

، أطروحة لطلبة التعلیم المفتوح نموذجا للإندماج الإجتماعي الأكادیمي والإتجاه والطموح

  المفتوحة بالدنمارك دكتوراه في علم النفس، منشورة، الأكادیمیة العربیة

علاقتها بدافع الإنجاز الأكادیمي لدى فعالیة الذات الأكادیمیة و ). 2015. (جدید، لبنى .16

، 2، العدد37، المجلدمجلة جامعة تشرین للبحوث والدراسات العلمیةطلبة التعلیم المفتوح، 

 91ص-71ص

الكفاءة علاقة ). 2018.(الجهوریة، فاطمة بنت سعید و الظفري، سعید بن سلیمان .17

مجلة في سلطنة عمان،  12-7الذاتیة الأكادیمیة بالتوافق النفسي لدى طلبة الصفوف من 

 178-163، ص1، العدد 12، المجلدالدراسات التربویة والنفسیة
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مذكرة ماجستیر ، علاقتها بالألم المزمنفاعلیة الذات المدركة و ). 2014.(حدان، إبتسام .18

  منشورة، جامعة قاصدي مرباح

رؤیة تربویة نفسیة  العاطفي النفسیة والجفاف المرونة).2017.(ربیعة مانع. يالحمدان .19

  مؤسسة الوراق للنشر :عمان ،1ط ،معاصرة

دار الأكادیمیة : ،لندن1، طالصحة العامة والمجتمع). 2022.(خضر، شیراز محمد .20

 للطباعة والنشر والتوزیع

دار الأكادیمیة : دن، لن1، طتطبیقات علم نفس الطفل). 2022.(خضر، شیراز محمد .21

 للطباعة والنشر والتوزیع

دار الأكادیمیة : 1، طعلم نفس الوعي الأخلاقي). 2022.(خضر، شیراز محمد .22

 للطباعة والنشر والتوزیع

دور التربیة المدنیة في تربیة مرونة الأنا في الشخصیة ). 2010.(الخطیب، محمد جواد .23

 594ص-537، ص2دد، الع12، المجلد مجلةجامعة الأزهرالفلسطینیة، 

 تعلم كیف تفكر انفعالیا، المنهل : الذكاء الإنفعالي). 2013.(الخفاف، إیمان عباس .24

التفكیر الإبداعي والمتغیرات النفسیة ).2013.(الرابغي، خالد بن محمد بن محمود .25

 ، مركز دیبونو لتعلیم التفكیروالإجتماعیة لدىالطلبة الموهوبین

علاقتها بقلق الإختبار لدى طلبة المرونة النفسیة و .)2017.(ربابعة، هشام عبد الحافظ .26

 ، رسالة ماجستیر في علم النفس التربوي، منشورة، جامعة الیرموك الجامعة الأردنیة

، أطروحة دكتوراه في علاقتها بالأداء المهنيالفاعلیة الذاتیة و ). 2017.(زریبي، أحلام .27

  2علم النفس العمل والتنظیم، منشورة، جامعة وهران

الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة المدركة لدى طلبة الجامعة ). 2009.(زق، أحمد یحيال .28

، مجلةالعلوم التربویة والنفسیةالأردنیة في ضوء متغیر الجنس والكلیة والمستوى الدراسي، 

  58ص-37، ص2، العدد10المجلد

علاقتها بأحداث المرونة النفسیة و ). 2012(الزهیري، لمیاء قیس سعدون،  .29

 ، رسالة ماجستیر في التربیة، منشورة، جامعة دیالي الجامعةلضاغطة لدى طلبةالحیاةا

دار النشر : ، مصر1، طعلم النفس المعرفي).2001.(الزیات، فتحي مصطفى .30

 للجامعات
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) الوالدین(المرونة النفسیة لدى الأسر المصریة ). 2021.(زیدان،حنان السید عبد القادر .31

مجلة كلیة ، 19النفسیة في ظل جائحة كورونا كوفیدوعلاقتها بأسالیب مواجهة الصدمة 

 400ص-349،ص45، العددالتربیة

علاقة فاعلیة الذات والفرع الأكادیمي بدافع الإنجاز الدراسي لدى .سالم، رفقة خلیف .32

- 134، ص23، العددمجلة البحوث التربویة والنفسیةطالبات كلیة عجلون الجامعیة،

 169ص

دار الفجر للنشر : ، مصر1، طةیا إنفصام الشخصيالشیزوفرین).2014.(ستیل، كریج .33

 والتوزیع

علاقتها بالقدرة على حل المرونة النفسیة و ).2017.(الشبول، لانا باسل محمد .34

 ، أطروحة ماجستیر في التربیة، منشورة، جامعة الیرموكالمشكلات لدىطلبة جامعة الیرموك

الكوارث والصدمات علم النفس في ). 2018.(الشربیني، زكریاء و صادق، یسریة .35

 مكتبة الأنجلو المصریة: ، مصروالأزمات

الذات لدىأطفال تأثیر برنامج تربیة علاجیة على فعالیة.)2019.(شقرونة، فاطمة الزهرة .36

 منشورة، جامعة الحاج لخضر طروحة دكتوراه أ ،سنة) 14-8(الروبومرضى

في تنمیة عادات فاعلیة برنامج دبلوم الإرشاد النفسي ). 2016.(الشلوي، علي محمد .37

العقل وفاعلیة الذات في ضوء بعض المتغیرات الدیمغرافیة لدى عینة من معلمي التعلیم 

 246ص- 201، ص21، العددوالمجتمعمجلة علوم الإنسان بمحافظة الدوادمي، 

الكفاءة الذاتیة و علاقتها بالضغوط النفسیة التي یعانیها أفراد ). 2016.(الشوا، أحمد .38

، 8العدد ،30المجلدالفلسطینیة، مجلة جامعة النجاحللأبحاث، المؤسسة الأمنیة 

 1588ص-1555ص

المرونة النفسیة و علاقتها بالرضا عن الحیاة دراسة ). 2017.(الشیخ، كنان اسماعیل .39

، مجلة جامعة تشرین للبحوث والدراسات العلمیةمیدانیة على عینة من طلبة جامعة دمشق،

 392ص-371، ص2، العدد39المجلد

علاقتها بالقدرة على حل المشكلات المرونة النفسیة و  ).2018. (، عبد االله خلقصالح .40

الإجتماعیة لدى معلمي التربیة الإجتماعیة والوطنیة في المرحلة الأساسیة العلیا في 

 . ، رسالة ماجستیر، منشورة، جامعة آل البیتالأردن
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ة لدى معلمي اللغة العربیة الفاعلیة الذاتی). 2019.(طلافحة، عبد االله وبرهم،أحمد خلیل .41

مجلة العلوم للمرحلة الثانویة في الأردن وعلاقتها بالقدرة على حل المشكلات الطلابیة، 

 506ص-485، ص2، العدد46المجلد ،التربویة

المرونة النفسیة و علاقتها بالتفكیر ). 2022.(العازمي،عائشة عبد االله مبارك قویضي .42

 173ص-133،ص46،العدد3،المجلدالتربیة كلیة مجلةالإیجابي لدى المراهقین،

فاعلیة الذات الأكادیمیة و علاقتها بالتحیزات المعرفیة ). 2019.(عباس، مطلك فاطمة .43

 276ص-255، ص6، العددكلیة التربیة مجلةلدى طلبة الجامعة،

 الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى طلبة المرحلتین). 2012.(عبد الحي، یوسف ریاض .44

، أطروحة متغیري الجنس والعمر منطقة المثلث الجنوبي في ضوء في ویةالمتوسطة والثان

  ماجستیر في علم النفس التربوي، منشورة، جامعة الیرموك

دار العلوم للنشر : ، مصر1،طمفهوم وتقدیر الذات). 2016. (عبد الرؤوف، طارق .45

 والتوزیع

النفسیة  نةعلاقته بالمرو الأسى النفسي و ).2018.(عبد السلام، أماني حسن حسین .46

، رسالة ماجستیر في الصحة للموظفین المقطوعة رواتبهم الضغوط  وأسالیب مواجهة

 النفسیة، منشورة، الجامعة الإسلامیة

مكتبة : ، مصروهج التعلممؤثرات وضرورات). 2022.(عبده، عبد الهادي السید .47

 الأنجلو المصریة

یة الذات لدىالأیتام علاقته بفاعلالوجداني و الذكاء ).2013.(عبید، أسماء أحمد .48

رسالة ماجستیر في الإرشاد النفسي والتوجیه التربوي، منشورة، SOS، المقیمین في قریة

 الجامعة الإسلامیة

أعراضها (النفسیة  مشكلات الصحة ).2009( .العبیدي،محمد جاسم .49

 دار الثقافة للنشر والتوزیع :،عمان1،ط)وعلاجها

علاقتها بالإلتزام للعلاجوجودة الحیاة و الكفاءة الذاتیة ). 2014.(عدودة، صلیحة .50

، أطروحة دكتوراه، منشورة، جامعة مرضى قصور الشریان التاجيلدى  المتعلقة بالصحة

  الحاج لخضر
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علاقتها بأسلوب الحیاة لدى مرضىقصور الكفاءة الذاتیة و ).2008.(عدودة،صلیحة .51

  الحاج لخضر ، رسالة ماجستیر في علم نفس الصحة، منشورة، جامعةالشریانالتاجي

الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة ومهارة حل المشكلات لدى ). 2017.(العرسان، سامر رافع .52

، مجلة العلومالتربویة والنفسیةطلبة جامعة حائل والعلاقة بینهما في ضوء بعض المتغیرات،

 620ص-593، ص1، العدد18المجلد

تها بالمهارات علاقالمرونةالنفسیة و ). 2016.(العزري، سالم بن صالح بن سیف .53

، رسالة ماجستیر في التربیة، الإجتماعیة لدىطلبةكلیة العلوم الشرعیة بسلطنة عمان

  منشورة، جامعة نزوى

القدرة التنبؤیة للكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى عینة ). 2021.(العساسفة، زاهرة سلیمان .54

رونا بمهارات من طالبات الثانویة العامة من خلال الدراسة عن بعد في ظل جائحة كو 

 419ص-399، ص32، العدد الأبحاث المجلة العربیة للعلوم ونشرالإستذكار، 

المرونة النفسیة و مصادرها لدى الأزواج ). 2021.(علاونة، دینة نزیه راضي .55

دراسة میدانیة نوعیة، رسالة ماجستیر في الإرشاد النفسي، ( نابلس محافظة الفلسطینیین في

 طنیةمنشورة، جامعة النجاح الو 

: ، مصر)تأصیل نظري ودراسة میدانیة (التفاؤل والتشاؤم). 2014.(غانم، محمد حسن .56

  مكتبة الأنجلو المصریة

علاقتهابالكفاءة الذاتیة الضغوط النفسیة و ). 2018.(الفاخوري، جمانة عبد الغبار .57

، رسالة ماجستیر في المكفوفین في المحافظات الشمالیة الطلبة المدركة لدى معلمي

 یه والإرشاد النفسي، منشورة، جامعة الخلیلالتوج

علاقتها بتوقعات كفاءة الذات الصفیة و البیئة ). 2017.(القلیح، ندیمة عبد الإله .58

، رسالة ماجستیر في علم طلبة الماجستیر في جامعة دمشق من الأكادیمیة لدى عینة

  النفس التربوي، منشورة، جامعة دمشق

ة الذاتیة الأكادیمیة المدركة لدى طلبة كلیة الكفاء). 2016.(كرماش، حوراء عباس .59

، مجلة كلیة التربیة الأساسیة للعلوم التربویة والإنسانیةالتربیة الأساسیة في جامعة بابل، 

 544-527، ص29العدد
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الكفاءة الذاتیة المدركة و علاقتها بمستوى ). 2012.(كنانعة، قصي صالح توفیق .60

  سالة ماجستیر، منشورة،جامعة عمان العربیة، ر لدراسي لدى الطلبةالطموح والتحصیلا 

العوامل الخمسة الكبرى في الشخصیة و علاقتها ). 2014.(محمود، رامز یوسف .61

، 24، مجلد المجلةالمصریة للدراسات النفسیةبالمرونة النفسیة لدى الطلاب المعلمین، 

 61ص-1، ص85العدد 

بة المرحلة الأساسیة في تربیة الكفاءة الذاتیة الأكادیمیة لدى طل). 2015.(ملحم، محمد .62

 267ص-235،ص164، العددمجلةكلیة التربیةلواء المزار الشمالي بالأردن، 

، 1، طتعلم ركوب الأفیال تدریس السعادة والعافیةفي المدارس).2015.(موریس، إیان .63

  العبیكان للنشر: أ.م.و

 .دون للنشر والتوزیع: 1، طقهوة صباحیة مع النفس). 2021. (نشوى، صلاح .64

المرونة النفسیة و علاقتها بمهارات ). 2017.(الهاشمیة، سعادة بنت عبد بن خلفان .65

لدى عینة من طلبة جامعة نزوى بسلطنةعمان في ضوء بعض النفسیة  التواصل والصحة

 ، رسالة ماجستیر في الإرشاد والتوجیه، منشورة، جامعة نزوىالمتغیرات
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قائمة الملاحق



 قائمة الملاحق
 

 

  ولیةبصورته الأ مقیاس المرونة النفسیة)01(رقم  ملحقال

  التعلیمة

  عزیزتي الطالبة /عزیزي الطالب

ستبانة بصدق جابة على جمیع فقرات الإجو الإر ستبانة للكشف عن واقع حالك نإیك یوجد بین ید

ن أرجة انطباقها علیك علما تناسب ودمقابل كل فقرة بما ی) X(شارة ودقة من خلال وضع الإ

  غراض البحث العلميلا لأإتي سیتم الحصول علیها لن تستخدم المعلومات ال

  :ولا المعلومات الشخصیةأ

  :السن

  نثىأ/ ذكر    :  الجنس 

  فلسفة         /جتماع         علم الإ       /علم النفس             : التخصص   

  ماستر              /لیسانس             :الطور  

  :ثانیا المقیاس

لا تنطبق   الفقرة  الرقم

  بداأ

تنطبق 

  قلیلا

تنطبق 

  حیاناأ

تنطبق 

  كثیرا

تنطبق 

  دائما

ستطیع التعامل مع المشاكل أ  1

  السلبیة

          

ستطیع التعامل مع ما هو أ  2

  جدید

          

            لا یحبطني الفشل  3

كثر أمواجهة الضغوط تجعلني   4

  قوة

          



 قائمة الملاحق
 

 

            هدافيألقدرة على تحقیق لدي ا  5

لدي القدرة على اتخاذ قرارات   6

  صعبة وغیر شائعة

          

نني أتعامل مع ذاتي على أ  7

  شخص قوي

          

مور ن كانت الأإ ستسلم و ألا   8

  میؤوس منها 

          

متلك القدرة على التركیز أ  9

  والتفكیر بوضوح تحت الضغط

          

تصرف بناءا على الحدس أ  10

  رفة السببدون مع

          

عمالي بكل حیویة أنف أستأ  11

وحماس بعد تعرضي لمرض 

  و مشقة أو شدة أ

          

            شیاءنظر للجانب المشرق للأأ  12

بذل قصارى جهدي بصرف أ  13

  النظر عن طبیعة العمل

          

فضل لعب دور القائد عند أ  14

  حل مشكلة

          

            ؤمن بقدرة االله على مساعدتيأ  15

            ن لكل حدث سببأعتقد أ  16

          قامة علاقات إلدي القدرة على   17



 قائمة الملاحق
 

 

  منةآعمیقة و 

خبرات النجاح السابقة تمنح   18

الفرد الثقة لمواجهة التحدیات 

  الجدیدة 

          

لدي القدرة على التكیف مع   19

  التغیرات 

          

جد المساعدة في أن أعرف أ  20

واجهها أوقات الضغط التي أ

  ا تعرض لهأو أ

          

حساس قوي بهدفي في إلدي   21

  الحیاة

          

            هدافيأجل تحقیق أعمل من أ  22

            سیطر على مجریات حیاتيأ  23

            حب التحديأ  24

            نجازاتيإفتخر بأ  25

  

  

  

  

  

  

  



 قائمة الملاحق
 

 

  بصورته الأولیة  كادیمیةمقیاس كفاءة الذات الأ )02(رقم  ملحقال

لا   الفقرة  الرقم

تنطبق 

  طلاقاإ

تنطبق 

  قلیلا

تنطبق 

  حیاناأ

تنطبق 

  كثیرا

تنطبق 

  دائما

قوى من أرادة لتحقیق النجاح إلدي   1

  معظم طلاب الصف

          

نفذ كل ما یطلبه مني أن أستطیع ألا   2

  االمعلمون

          

داء ما یطلبه مني أتمكن من أ  3

  المعلمون

          

نجاز واجباتي إتساعدني قدراتي على   4

  المدرسیة بدقة تامة

          

تغلب على جمیع أن أ ستطیعألا   5

  المشكلات الدراسیة التي تواجهني

          

لدي القدرة على التعامل مع المواد   6

  الدراسیة الصعبة 

          

كون من أن ألیس لدي القدرة على   7

  فضل الطلاب في المدرسة أ

          

جابة عن تمكنني قدراتي من الإ  8

خرون سئلة التي لا یستطیع الآالأ

  جابة عنها الإ

          

تمكنني قدراتي من النجاح بالمهمات   9

  كادیمیة التنافسیةالأ

          



 قائمة الملاحق
 

 

لدي القدرة على طلب المساعدة من   10

  المعلم والزملاء في المهمات الصعبة 

          

تمكنني قدراتي من تشجیع زملائي   11

  دیة واجباتهم الدراسیةأعلى ت

          

كسب رضا المعلم أن أستطیع أ  12

  بسهولة

          

            كون عریفا لحفلة تخرجأن أستطیع أ  13

لیس لدي القدرة على تنظیم وقتي في   14

  الدراسة

          

كثر من ألدي القدرة على دراسة   15

  قل وقت ممكن أموضوع ب

          

لى المدرسة إحضر أن أستطیع أ  16

  یومیا بالتوقیت المناسب 

          

تمكن من اختیار المكان المناسب أ  17

  سة بدقة للدرا

          

            لا یمكنني مطالعة دروسي یومیا  18

سلم واجباتي الدراسیة أن أستطیع أ  19

  بالوقت المحدد 

          

رتب مهماتي المدرسیة أن ألا یمكنني   20

  في دفتر الواجبات الیومیة

          

            لدي القدرة على تحقیق النجاح   21

          عمالي أداء ألدي القدرة على   22



 قائمة الملاحق
 

 

  كل جید المدرسیة بش

حصل على علامة أن أستطیع ألا    23

  مرتفعة

          

ن قدراتي تمكنني من أعتقد ألا   24

  كمال مشواري التعلیمي إ

          

لدي القدرة على الحصول على   25

علامات مرتفعة في المواضیع 

  الصعبة 

          

لى إلا تمكنني قدراتي من التوجه   26

  التخصصات العلمیة 

          

فهم المواد الدراسیة فهما أن أ ستطیعأ  27

  جیدا 

          

            لا یمكنني فهم بعض الدروس  28

فكار تمكنني قدرتي من طرح الأ  29

  ثناء الدرس أالمهمة 

          

فكار المهمة لخص الأأن أستطیع أ  30

  ثناء الدرسأ

          

ي أقدم شرحا  عن أن أیمكنني   31

  موضوع باختصار

          

تعلمه  أق ما لدي القدرة على تطبی  32

  خارج المدرسة

          

لدي القدرة على جعل المادة الصعبة   33

  سهلة وبسیطة

          



 قائمة الملاحق
 

 

            متحانلتزم بقواعد الإأن ألا یمكنني   34

ثناء أسیطر على نفسي أن أستطیع أ  35

  متحانلإا

          

كون مستعدا دائما أن ألا یمكنني   36

  متحانللإ

          

ظهار متحان فرصة لإن الإأعتقد أ  37

  قدراتي

          

متحانات الفجائیة مصدر ن الإأعتقد أ  38

  لتهدیدي

          

على أمتحانات ن مستوى الإأعتقد أ  39

  من قدراتي 

          

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مقیاس المرونة النفسیة بصورته النهائیة) 03(الملحق رقم 



 قائمة الملاحق
 

 

لا تنطبق   الفقرة  الرقم

  بداأ

تنطبق 

  قلیلا

تنطبق 

  حیاناأ

تنطبق 

  كثیرا

تنطبق 

  مادائ

ستطیع التعامل مع المشاكل أ  1

  السلبیة

          

            ستطیع التعامل مع ما هو جدیدأ  2

            لا یحبطني الفشل  3

            هدافيألدي القدرة على تحقیق   4

لدي القدرة على اتخاذ قرارات   5

  صعبة وغیر شائعة

          

نني أتعامل مع ذاتي على أ  6

  شخص قوي

          

مور الأن كانت إ ستسلم و ألا   7

  میؤوس منها 

          

متلك القدرة على التركیز أ  8

  والتفكیر بوضوح تحت الضغط

          

تصرف بناءا على الحدس دون أ  9

  معرفة السبب

          

عمالي بكل حیویة أستانف أ  10

و أوحماس بعد تعرضي لمرض 

  و مشقة أشدة 

          

            شیاءنظر للجانب المشرق للأأ  11

          رف بذل قصارى جهدي بصأ  12



 قائمة الملاحق
 

 

  النظر عن طبیعة العمل

خبرات النجاح السابقة تمنح   13

الفرد الثقة لمواجهة التحدیات 

  الجدیدة 

          

لدي القدرة على التكیف مع   14

  التغیرات 

          

المساعدة في  أنأجدعرف أ  15

اجهها أو الضغط التي  أوقات

  لها  أوأتعرض

          

قوي بهدفي في  إحساسلدي   16

  الحیاة

          

            هدافيأجل تحقیق أعمل من أ  17

            على مجریات حیاتي أسیطر  18

            التحدي أحب  19

            نجازاتيإفتخر بأ  20

  

  

  

  

  

  

  بصورته النهائیة كادیمیةمقیاس كفاءة الذات الأ )04(رقم  ملحقال



 قائمة الملاحق
 

 

لا تنطبق   الفقرة  الرقم

  طلاقاإ

تنطبق 

  قلیلا

تنطبق 

  حیاناأ

تنطبق 

  كثیرا

تنطبق 

  دائما

قوى من أرادة لتحقیق النجاح إلدي   1

  معظم طلاب الصف

          

نفذ كل ما یطلبه مني أن أستطیع ألا   2

  المعلمون

          

داء ما یطلبه مني أتمكن من أ  3

  المعلمون

          

نجاز واجباتي إتساعدني قدراتي على   4

  المدرسیة بدقة تامة

          

تغلب على جمیع أن أستطیع ألا   5

  یة التي تواجهنيالمشكلات الدراس

          

لدي القدرة على التعامل مع المواد   6

  الدراسیة الصعبة 

          

كون من أن ألیس لدي القدرة على   7

  فضل الطلاب في المدرسة أ

          

جابة عن تمكنني قدراتي من الإ  8

خرون سئلة التي لا یستطیع الآالأ

  جابة عنها الإ

          

ت تمكنني قدراتي من النجاح بالمهما  9

  كادیمیة التنافسیةالأ

          

لدي القدرة على طلب المساعدة من   10

  المعلم والزملاء في المهمات الصعبة 

          



 قائمة الملاحق
 

 

تمكنني قدراتي من تشجیع زملائي   11

  دیة واجباتهم الدراسیةأعلى ت

          

كسب رضا المعلم أن أستطیع أ  12

  بسهولة

          

            كون عریفا لحفلة تخرجأن أستطیع أ  13

لیس لدي القدرة على تنظیم وقتي في   14

  الدراسة

          

كثر من ألدي القدرة على دراسة   15

  قل وقت ممكن أموضوع ب

          

لى المدرسة إحضر أن أستطیع أ  16

  یومیا بالتوقیت المناسب 

          

تمكن من اختیار المكان المناسب أ  17

  للدراسة بدقة 

          

            لا یمكنني مطالعة دروسي یومیا  18

سلم واجباتي الدراسیة أن أستطیع أ  19

  بالوقت المحدد 

          

رتب مهماتي المدرسیة أن ألا یمكنني   20

  في دفتر الواجبات الیومیة

          

حصل على علامة أن أستطیع ألا    21

  مرتفعة

          

ن قدراتي تمكنني من أعتقد ألا   22

  كمال مشواري التعلیمي إ

          



 قائمة الملاحق
 

 

ل على لدي القدرة على الحصو   23

علامات مرتفعة في المواضیع 

  الصعبة 

          

لى إلا تمكنني قدراتي من التوجه   24

  التخصصات العلمیة 

          

            لا یمكنني فهم بعض الدروس  25

فكار تمكنني قدرتي من طرح الأ  26

  ثناء الدرس أالمهمة 

          

فكار المهمة لخص الأأن أستطیع أ  27

  ثناء الدرسأ

          

ي أقدم شرحا  عن أن أیمكنني   28

  موضوع باختصار

          

لدي القدرة على جعل المادة الصعبة   29

  سهلة وبسیطة

          

            متحانلتزم بقواعد الإأن ألا یمكنني   30

ثناء أسیطر على نفسي أن أستطیع أ  31

  متحانالإ

          

كون مستعدا دائما أن ألا یمكنني   32

  متحانللإ

          

ات الفجائیة مصدر متحانن الإأعتقد أ  33

  لتهدیدي

          

على أمتحانات ن مستوى الإأعتقد أ  34

  من قدراتي 

          



 قائمة الملاحق
 

 

  

  ةسالیب الإحصائینتائج الأ) 05(الملحق رقم  

 المرونة 4البعد 3البعد 2البعد 1البعد 

N 
      

      

Moyenne 21.4231 20.8692 9.8462 18.3462 85.7385 

Erreur std. de la moyenne .33283 .26467 .19671 .27750 .81207 

Ecart-type 3.79487 3.01775 2.24286 3.16402 9.25902 

 

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 65590. 7.47838 70.4846 130 لمرونة

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 60 

t ddl Sig. (bilatérale) Différencemoye

nne 

Intervalle de confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 11.7823 9.1869 10.48462 000. 129 15.985 لمرونة

 

Statistiquesdescriptives 

 N Moyenne Ecart type 

Statistique Statistique Erreurstd Statistique 

 4.90533 43023. 31.7231 130 1بعد

 2.88752 25325. 14.5846 130 2بعد

 3.45234 30279. 25.1385 130 3بعد

 2.69190 23610. 13.6692 130 4بعد

 3.55000 31136. 20.9538 130 5بعد

 2.58740 22693. 13.7615 130 6بعد

 13.62689 1.19516 119.8308 130 الكفاءة

N valide (listwise) 130    

Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 1.19516 13.62689 119.8308 130 الكفاءة

  


